
Beleidsevaluatie

2022
Journaalvolgnummers: JR Budg. 810910 Alg. 29384 / EK Budg. 34762 IK Budg. 33122

Autonoom gemeentebedrijf (0888.873.653)

Deken Paquayplein  1, 3740 Bilzen

Algemeen directeur (wnd.): Jos Claesen

Financieel directeur: Luc Moors

Prioritaire beleidsdoelstelling: BD-8: Stad Bilzen levert extra inspanningen zodat
iedereen Bilzen als duurzaam, veilig, sociaal, aangenaam
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2022

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 28.393 500.000 725.000

Ontvangsten 0 50.000 0

Saldo -28.393 -450.000 -725.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Prioritair actieplan: AP-30: Optimaliseren van de basistaken van een stadsbestuur.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2022

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 28.393 500.000 725.000

Ontvangsten 0 50.000 0

Saldo -28.393 -450.000 -725.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Prioritaire actie: ACT-58: Opwaarderen en uitbouwen fietswegen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2022: geen evaluatie
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Prioritaire actie: ACT-139: Uitbouwen van de toegankelijkheid in onze infrastructuur.
Dossier is in opmaak door architect. Richtlijnen STAR zijn opgenomen en zijn geïntegreerd in het dossier.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2022: Stad Bilzen zet in op toegankelijkheid van onze infrastructuur.  Aan site De
Kimpel voorzien we een project om deze toegankelijkheid te verbeteren.  Voor de
buitenwerken zijn er in kader van toegankelijkheid al aanpassingen doorgevoerd in andere
projecten.  Voor de binnenwerken werd een ontwerp opgemaakt door de SAM-architecten.  In
2022 werd een aanbestedingsprocedure en de aanvraag voor de omgevingsvergunning
opgesteld.  De aanbestedingsprocedure voor aanstelling van een uitvoerder is lopende.

2022

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 28.393 500.000 720.000

Ontvangsten 0 50.000 0

Saldo -28.393 -450.000 -720.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Prioritaire actie: ACT-140: Verhogen van de toegankelijkheid door het inzetten van de
juiste applicatie-architectuur.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2022: Er loopt momenteel een aanbestedingsprocedure voor de aanstelling van een
uitvoerder voor de infrastructuur/bouwwerken aan De Kimpel. Door het inzetten van de juiste
applicaties kan de toegankelijkheid in onze gebouwen verbeteren.
Er werd in 2022 info verzameld over het systeem voor de ringleiding en de wayfinding.
Een ringleiding zorgt ervoor dat slechthorenden met een hoortoestel het geluid van een
geluidsinstallatie kunnen beluisteren zonder storende omgevingsgeluid.
Wayfinding gaat over het vinden van de weg in de openbare ruimte van De Kimpel.

2022

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 0 0 5.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 -5.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0
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Totaal niet-prioritaire acties:
2022

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Prioritair actieplan: AP-31: Aanbieden van een levendige stad voor iedereen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Prioritaire actie: ACT-88: Organiseren van themagerichte evenementen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2022: Sinds het voorjaar werden de evenementen terug georganiseerd, zoals
gepland. Denk dan aan Hoogtepunt, Tureluurs, Agricultura, Chantée, Chateau Provencie...
Evaluatie 2022: In 2022 zijn we er in geslaagd voldoende volwaardige kwaliteitsvolle
evenementen te organiseren met name een lentereceptie, Hoogtepunt, Tureluurs, Chateau
Provence en Dickens en werd er in samenwerking met VZW Jazz Bilzen bierbrouwers het
evenement het bierfestival Chantée georganiseerd.

Totaal niet-prioritaire acties:
Prioritair actieplan: AP-32: Sensibiliseren en activeren rond duurzaamheid.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Prioritaire actie: ACT-106: Stimuleren van derden om duurzame maatregelen te
nemen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2022: Tijdens de milieuraad trachten we derden te stimuleren om duurzame
maatregelen te nemen.  Deze milieuraad ging door op 16/06.

De bestaande subsidiereglementen KLE werden gecontroleerd en nieuwe aanvragen werden
onderzocht.

Totaal niet-prioritaire acties:
Prioritair actieplan: AP-33: Ondersteunen van het verenigingsleven.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Prioritaire actie: ACT-101: Ondersteunen van het verenigingsleven.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2022: De (project)subsidies werden toegewezen aan verenigingen zoals voorzien in
de desbetreffende reglementen.
Evaluatie 2022: Zowel in de cultuur, sport- als jeugdsector vormt het verenigingsleven een
belangrijke meerwaarde. We vinden het dan ook belangrijk om hen te ondersteunen in de
dagelijkse werking. Hiervoor werden de nodige subsidiereglementen in het leven geroepen.
Jaarlijks krijgen de verenigingen een jaartoelage aan de hand van hun aangetoonde werking.

Totaal niet-prioritaire acties:
Prioritair actieplan: AP-34: Actief werken aan armoede.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Prioritaire actie: ACT-4: Het realiseren van de functies van het GBO met de betrokken
kernactoren in de regio Bilzen-Hoeselt
REALISATIES/ACTIEPLAN GBO ZOLIM 20
Kernpartners ZOLim zetten gezamenlijk in op realiseren GBO.
Na positieve projectaanvraag 19 ook aanvraag 20-25 goedkeuring ontvangen
GBO ZOLim behoudt doelgroep, bouwt verder op bestaand actieplan.
GEZAMENLIJKE VISIE/WERKINGSPRINCIPES
'20
-Stuurgroep(SG)/Werkgroepen(WG) doorlopen samen drempelmetertraject (6 workshops) met resultaat: gezamenlijk
visie/complementaire toegankelijkheid/actieplan 20-25
-WG op frequente tijdstippen samenbrengen ifv uitrol acties/ontwikkeling gezamenlijke werkingsprincipes (tool brede
vraagverheldering, rechtenverkenning) afgestemd op mogelijkheden COVID-omstandigheden
-Aanwezige kennis mbt methodieken/werkingsprincipes GBO in overkoepelde netwerken delen:
CABRIO/kruispunt/1G1P/regionale GBO-kennismaking
PLAN
GBO zet verder in: ontwikkelen gezamenlijk (outreachende) werkingsprincipes, (overkoepeld) signalen
terugkoppelen/structureel aanpakken, aanvullen bestaand beleidskader obv evoluties GBO, uitvoering actieplan 20-25
BASISMEDEWERKERS (BMW) FACILITEREN
'20
-Gezamenlijke participatie drempelmeter zet in: kennismaking/visie/toegankelijkheid/doelgroepparticipatie/actieplan
waar SG/WG mee aan de slag gaat:
*Maandelijks anoniem casusoverleg met BWM organiseren
*Gezamenlijk (online)platform ontwikkeld: BMW evoluties/info/expertise efficiënt delen
*Actie efficiënte (cliënt)gegevensdeling GBO-partners
*Actieve kennismaking samenwerkingspartner Kind&Gezin (K&G) ifv tandemwerking
*Deling good-practises
-GBO verankerd in verschillende netwerken: overlap vermijden/kennis, expertise delen
PLAN
GBO zet in: actie wisselstages (na COVID), methodieken efficiëntere infodeling tussen BMW, good-practises blijven
delen, tandemwerking K&G verder implementeren obv lokale mogelijkheden
PARTICIPATIE DOELGROEP (DG)
2020
-Actieve input lokale DG meenemen in GBO actieplan/ontwikkeling acties:
*GBO vast agendapunt bestaande DG-netwerken
*Actieve samenwerking met ervaringsdeskundige/integratiemedewerker/brugfiguur/straathoekwerker
in GBO/andere netwerken
-Klankgroep ad hoc ontwikkeld (insteek: COVID vaccinaties)
-Lokaal gebruik signalenbundel
PLAN
GBO zet verder in: klankgroep ondersteunen/structureel verankeren ifv GBO-lunches/denkdagen met kwetsbare DG,
DG-organisaties Hoeselt/Riemst actief opzoeken/betrekken, klankgroep structureel verankeren in WG/SG,
signalenbundel overkoepelend implementeren projectgroepen/andere netwerken
EXPERTISEDELING (ZIE DMW FACCILITEREN)
2020
-In SG/WG/klankgroep is frequent ruimte voor dialoog/feedback mbt actieplan, acties durven aanpassen
-Ifv acties zijn gezamenlijke ondersteuningstools ontwikkeld (brede vraagverheldering, rechtenverkenner, flyer VT,
flyer Kinderkansen, tandemwerking)
-GBO betrekken in nieuwe evoluties/netwerken ZOLim zorgt voor expertisedeling WG/netwerken
(K&G/CABRIO/kruispunt/1G1P)
-GBO ZOLim participeert actief mee aan uitwisselmomenten/GBO magazine
PLAN
GBO zet verder in: efficiënte onlinewegen inzetten/behouden ifv expertisedeling, organiseren van gezamenlijke
vormingen, ontmoetingsdagen, lerende netwerken, overkoepelende/gemeentelijke intervisies mbt acties in WG/SG
OUTREACHENDE/PROACTIEVE ACTIES
'20
-Acties ontwikkeld binnen mogelijkheden COVID:
*WG onthaal: Actie consumptiebonnen (insteek: cliëntgegevens verzamelen/delen kernpartners)
*WG outreachend werken: Tandemwerking K&G
*Klankgroep: WG vaccinaties kwetsbare doelgroepen
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-WG ontwikkelt/deelt kennis ifv gezamenlijke tool (precaire rechtenverkenning)
-WG werkt verbindend in outreachende netwerken
PLAN
GBO zet verder in: uitrollen tandemwerking K&G, ondersteunen lerende netwerken bv: casusoverleg tandempartners,
blijven delen good practises (kinderrechtenonderzoek), implementeren signalenbundel
Opnemen via URL: https://bekendmakingen.bilzen.be/2.3.4-andere-besluiten-of-stukken-ocmw-raad

Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2022: Tine is pas begin 2021 gestart met de nieuwe job en moet haar nog inwerken.
Ook is ze vanaf maart op de zorgpunten voor de Oekraïners gezet, alsook het aansturen van
de Oekraïense brugfiguur waarvoor we extra subsidie kregen.
Door de drukte die elke dienst ervaart door de Oekraïne crisis, stonden vergaderingen en
wisselstages op een laag pitje.
Evaluatie 2022: In 2022 stond GBO vooral in teken van Oekraiëne. Tine Severijns, de GBO-
coach stuurde de brugfiguren aan en organiseerde ism CAW een ontmoetingsmoment in de
regio.

Tine engageerde zich binnen GBO Limburg voor GBO-BuSO en onderzocht de piste voor een
doelgroepenonderzoek in de geest van 'service design' ism VGGZ

Prioritaire actie: ACT-141: Inzetten op activeringsmaatregelen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2022: Binnen de cluster wijk-werken Zuid-Oost Limburg wordt er met ingang van
1/01/20 actief ingezet op het realiseren van nieuwe activiteiten ikv. wijk-werken (opdracht
binnen takenpakket van aangestelde coördinator-bemiddelaar).  Ook in 2022 zullen er nieuwe
activiteiten plaatsvinden. Dit overzicht zal in de volgende evaluatie uitgeschreven worden.
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Prioritaire actie: ACT-142: Verder uitbouwen materiële ondersteuning.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2022: De inflatie en dure energieprijzen maken dat vraag op vlak van
basisbehoeften weer stijgt. Dit is een tendens die achterliggend al bezig was. De hoeveelheid
van aankopen in de sociale kruidenier stijgen ook enorm om dit hanteerbaar te houden zij er
al beperkende maatregelen zoals de aankoop van max 2 stuks per product. We willen een
verschil maken door het aanbod, maar zijn een aanvullend aanbod, we zijn geen concurrentie
voor de supermarkten. Binnen dit concept willen we kijken of het verschil nog verder gemaakt
kan worden in het prijzenbeleid.

Ook de aantal gezinnen voor voedselbedeling blijf stijgen om dezelfde maatschappelijke
tendensen.

Oekraïense vluchtelingen hebben zolang ze in de collectieve opvang of gastgezinnen verblijven
geen attest gekregen voor voedselbedeling aangezien minder vaste kosten hebben. Toch zien
we dat de organisaties in de golf van solidariteit op die kar zijn gesprongen en ook aan hun
bedelen. Deze gezinnen zijn niet altijd opgenomen in de indicatoren. Zo heeft de Goede Herder
nog 50 bijkomende personen die ze voedsel bedelen. Bij Vincentius zijn deze gezinnen wel
meegeteld in de cijfers/indicatoren.

In augustus was er ook een terug-naar-school actie waar alle klanten van de sociale
kruidenier, aangevuld met bijkomende cliënten van het sociaal huis, een aankoopbon kregen
voor de sociale kruidenier waar ook een aanbod schoolmateriaal aanwezig was. Per kind was
er een bon ter waarde van €5.
Evaluatie 2022: De inflatie en verhoogde energieprijzen hebben nog steeds een invloed. De
vraag naar materiële ondersteuning blijft stijgen:

Vincentius en Bieskruid vinden hun weg naar Depot Margot, waardoor er ook meer en meer
gebruik gemaakt wordt van de schenkingsbeurs, maar ook van het distributiecentrum. Via een
actie in kader van KB voedselhulp 22-23 proberen we dit nog verder te stimuleren bij de
voedselbedelingsorganisaties.

Binnen de sociale kruidenier stijgt niet alleen het klantenbestand, maar ook de verkopen per
klant stijgen. Hierdoor moeten we ook bekijken als het kader van de sociale kruidenier deze
vraag kan blijven dragen. In ieder geval is de vraag en de nood groter als ooit binnen het
bestaan van de sociale kruidenier.

De cijfers van de voedselbedelingsorganisaties blijven stabiel. Mogelijks is de telling anders
omdat bij de vorige telling alle gebruikers werden meegeteld. Bijvoorbeeld krijgen niet alle
Oekraiënse vluchtelingen een attest, maar zullen de voedselbedelingsorganisaties ze wel
meenemen in de verdeling. De laatste cijfers betreft de geattesteerde gebruikers.

Prioritaire actie: ACT-143: Verder uitbouwen van het netwerk van
armoedeverenigingen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2022: evaluatie volgt tijdens volgende rapportering

Totaal niet-prioritaire acties:
Prioritair actieplan: AP-35: Inzetten op betaalbaar wonen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Prioritaire actie: ACT-41: Strategisch ontwikkelen van betaalbare woongebieden
(uitbreiding en inbreiding).
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2022: Stijging in SVK (sociaal verhuur kantoor) woningen opvolgen (x aantal
woningen tegen 2025):
Ondersteuning van Sociaal verhuurkantoor bij zoeken naar mogelijke panden en uitvoeren
pre-screenings op afroep.
2022 tot aug: 1 pre-screening uitgevoerd + 1 plaatsbezoek ikv gerechtelijke kwestie

Bindend sociaal objectief (BSO):
-Ondersteuning en stimulatie van sociale woningbouw.
-Actieve betrokkenheid van stadsdiensten en beleid bij projecten. Zo bijvoorbeeld periodiek
overleg met de partners, onderzoek naar mogelijke ontwikkelingsgronden, …
-BSO meenemen bij opmaak nieuwe RUPS indien mogelijk en gewenst.

Monitoren kavels voor bescheiden wonen (onder de 5 are) opgesplitst in enerzijds kavels die
de stad te koop stelt en anderzijds de bescheiden kavels die vergund worden in private
verkavelingen:
- Gronden te koop aangeboden door de stad deels toespitsen op bescheiden kavels naar
oppervlakte en dimensionering bebouwing (bv Meere weyen).
- Bij nieuwe verkavelingen een goede mix van kavelgroottes stimuleren en zeker bewaken dat
er voldoende bescheiden kavels (<5a) voorzien worden.
Evaluatie 2022: Stijging in SVK (sociaal verhuur kantoor) woningen opvolgen (x aantal
woningen tegen 2025):
Ondersteuning van Sociaal verhuurkantoor bij zoeken naar mogelijke panden en uitvoeren
pre-screenings op afroep.
Eind 2022: 145 svk woningen in aug 2022

Bindend sociaal objectief (BSO):
-Ondersteuning en stimulatie van sociale woningbouw.
-Actieve betrokkenheid van stadsdiensten en beleid bij projecten. Zo bijvoorbeeld periodiek
overleg met de partners, onderzoek naar mogelijke ontwikkelingsgronden, …
-BSO meenemen bij opmaak nieuwe RUPS indien mogelijk en gewenst.
Stand van zaken eind 2022: 124

Monitoren kavels voor bescheiden wonen (onder de 5 are) opgesplitst in enerzijds kavels die
de stad te koop stelt en anderzijds de bescheiden kavels die vergund worden in private
verkavelingen:
- Gronden te koop aangeboden door de stad deels toespitsen op bescheiden kavels naar
oppervlakte en dimensionering bebouwing (bv Meere weyen: 15  kavels; projectgrond
Tabaart: min. 40% van de appartementen voldoen aan voorschriften bescheiden wonen)
- Bij nieuwe verkavelingen een goede mix van kavelgroottes stimuleren en zeker bewaken dat
er voldoende bescheiden kavels (<5a) voorzien worden.
2022: 24 loten kleiner dan 5 are op een totaal van 47 vergunde bouwloten in verkavelingen
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Prioritaire actie: ACT-42: Stimuleren van nieuwe woonvormen op de lokale
woningmarkt.
De lokale woningmarkt in kaart brengen en een toekomstvisie uitwerken waarin nieuwe woonvormen en wonen voor
specifieke doelgroepen ingebed/gestimuleerd worden.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2022: De ontwikkelingen op gewestelijk niveau worden nauw opgevolgd. De Stad
heeft zich ingeschreven om deel te nemen aan het lerend netwerk rond 5 pionierprojecten in
Vlaanderen (geen in Limburg) en overweegt om deel te nemen aan een project van de
Provincie rond innovatieve woonvormen.
De Stad ondersteunt mensen met hun vragen over tijdelijke woonunits, tiny houses en neemt
actief deel aan het debat rond bovenlokale regelgeving hierrond.

Prioritaire actie: ACT-43: Actief bewaken en opvolgen van de woningkwaliteit en de
betrokken partijen informeren en ondersteune
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2022: - De woningcontroles worden uitgevoerd in de procedures alsook de pre-
screenings voor SVK.
- opvolging hervorming premielandschap (artikel dertien zomereditie)
- Begeleiding eigenaars woonenergieloket
Evaluatie 2022: - De woningcontroles worden uitgevoerd in de procedures alsook de pre-
screenings voor SVK.
- opvolging hervorming premielandschap (artikel dertien zomereditie)
- infosessies voor ambtenaren inzake mijn verbouwpremie
- Begeleiding eigenaars woonenergieloket ( + overwegen uitbreiding loketuren)

Totaal niet-prioritaire acties:
Totaal niet-prioritaire actieplannen:

2022

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Niet-prioritaire beleidsdoelstellingen
- BD-4: Stad Bilzen werkt verder aan een toegankelijke, veilige en aangename leefomgeving
voor de huidige en
- BD-6: Stad Bilzen op weg naar een geïntegreerd klimaatbeleid.
- BD-5: Stad Bilzen werkt verder aan optimale kansen voor iedereen tot kwaliteitsvolle
vrijetijdsbeleving en
- BD-2: Stad Bilzen werkt samen met haar burgers aan een burgergerichte en efficiënte
dienstverlening.
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- BD-1: Stad Bilzen zet in op een toegankelijke en kwalitatieve hulpverlening.
- BD-3: Stad Bilzen beheerst en ontwikkelt haar interne organisatie.
- BD-7: Stad Bilzen stimuleert de lokale economie en werkgelegenheid voor iedereen.

2022

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 823.366 1.209.890 1.184.544

Ontvangsten 494.251 639.060 632.600

Saldo -329.114 -570.830 -551.944

Investeringen
Uitgaven 607.305 1.196.312 1.600.800

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -607.305 -1.196.312 -1.600.800

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0
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Overzicht Doelstellingen, Actieplannen en Acties is te vinden op:
https://bekendmakingen.bilzen.be/agb

Andere gebruikte dossiers op dit rapport:
MJP initieel krediet:

MJP_HERZIENING_4_BEGINKREDIET_2022 2021: Budg. 33122
MJP eindkrediet:

MJP_HERZIENING_5_BEGINKREDIET_2023 2022: Budg. 34762
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