
ODAA: Overzicht doelstellingen, actieplannen en acties

2021
Journaalvolgnummers: JR Budg. 736047 Alg. 23930 / EK Budg. 33122 IK Budg. 30658

Autonoom gemeentebedrijf (0888.873.653)

Deken Paquayplein  1, 3740 Bilzen

Algemeen directeur: Jos Claesen

Financieel directeur: Luc Moors

Beleidsdoelstelling: BD-1: Stad Bilzen zet in op een toegankelijke en kwalitatieve
hulpverlening.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 756 2.900 11.500

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -756 -2.900 -11.500

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actieplan: AP-1: Permanent en proactief werken aan een beleid rond lichamelijke,
psychische en sociale gezondheid/wel
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 756 1.400 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -756 -1.400 0

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0
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Actie: ACT-1: Samenwerkingsverbanden en netwerken opzetten, regiseren en
opvolgen (lokaal en regionaal).
Samenwerking tussen verenigingen en organisaties, uitwerken regiowerking, lokaal netwerk vrijetijdsparticipatie.

Doelstelling:
Stad Bilzen zal vanuit haar regiefunctie en de participatie in buurtgerichte, lokale en regionale netwerkwerken
krachtgericht kinderen, jongeren en gezinnen met een specifieke zorg en ondersteuningsnood, ondersteunen.
Subdoelstelling:
Het lokale bestuur bewaakt vanuit haar regierol dat elk netwerk zich organiseert als een basisvoorziening voor
kinderen en gezinnen, met bijzondere focus voor gezinnen in onderbescherming.
Het actieplan:
Het lokale bestuur onderzoekt binnen haar mogelijkheden en die van de netwerkparnters, naar de optimale werking
als basisvoorziening voor kinderen en gezinnen. De mogelijkheden van regionale netwerken worden optimaal benut.
De 8 bouwstenen van het referentiekader ‘buurtgericht netwerken voor gezinnen en kinderen’ zijn een leidraad om
op verder te werken.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: -Lokaal netwerk vrijetijdsparticipatie: vanuit sportdienst wordt er een sociaal
charter opgesteld met de Bilzerse sportclubs. Nieuwe leden lokaal netwerk
vrijetijdsparticipatie: RIMO, JAC en Cabrio. 3 bijeenkomstenlokaal netwerk
vrijetijdsparticipatie
-UiTPAS Bilzen: kerngroep werd opgericht, aanvraagdossier ingediend en goedgekeurd,
voorbereidende vergaderingen
-Samenwerking met Rap op Stap  positief geëvalueerd
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Actie: ACT-2: Inzetten op preventieve lichamelijke, psychische en sociale gezondheid
en welbevinden.
Bijzondere aandacht voor preventieve gezondheid en vroegdementie, samen gezondheidsongelijkheid verminderen,
psychosociale hulpverleningsnetwerk, Bilzen hartveilige stad.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: LDC: Gezondheidssessies in LDC: elke maand vindt er minstens één
gezondheidssessie plaats over mentaal welzijn, gezonde voeding, dementie,...
Er werd een alcoholbeleid uitgewerkt voor cafetaria's LDC en Seniorenhuis ism Zorggroep Zin.

De gezondheidsmatrix werd door vele stadsdiensten ingvuld. Dit geeft een beeld waarmee
diensten op vlak van gezondheid bezig zijn.
Stuurgroep gezondheid werd opgericht en komt tweemaandelijks samen.
Acties die hieruit voort gevloeid zijn:
- Samenwerking IGP voor gelukswandeling
-10-daagse GZ: bankhangers in Bilzen
-info preventie bevolkingsonderzoek borstkanker
-samenwerking IGP gezondheidsweken
-deelname overlegplatform BOV in ELZ
-actie Dag tegen kanker

LSB: Project ELP65+:
- het project heeft elk jaar meer dan 100 aanmeldingen, waarvan 80% positief afgerond
werden.
- groepsaanbod had in Tongeren meer succes dan in Bilzen, mogelijks door het alreeds grote
aanbod vanuit LDC en Seniorenhuis.
- Het project kent geen voortzetting wegens geen verlenging van de subsidies.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 756 1.400 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -756 -1.400 0

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0
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Actie: ACT-3: Bevorderen van sociale cohesie om vereenzaming tegen te gaan.
Samenkracht: een project rond het doorbreken van eenzaamheid, bezoekersteam 80+

Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Begin 2021 verkeerde we in een lockdown waarbij het onthaal van het lokaal
dienstencentrum steeds geopend bleef. Burgers konden hier terecht voor allerhande vragen
en een babbel. Net zoals in 2020 ontvingen alle 80-jarigen een bezoekje met een attentie en
informatiefolder.  Vanaf maart 2021 werd de werking deels opnieuw opgestart met de focus
op bewegings- en buitenactiviteiten en sinds juni Noen in de Wijzer en Senioren
Computerhulp. Onze dienst bleef contact houden met de vele vrijwilligers door het
organiseren van een corona-proof vrijwilligersactiviteit en vrijwilligersvergaderingen.
In mei startte het project samenkracht (praatgroep rond het thema eenzaamheid) terug op.
De reguliere werking van het Lokaal dienstencentrum werd in september 2021 weer volledig
opgestart: infosessies, computerlessen, beweging, ontmoeting, werkgroepen, uitstappen, ...
Ook de dorpsrestaurants openden opnieuw de deuren in september 2021. Op 9 september
werd een nieuw dorpsrestaurant in Grote-Spouwen geopend. Sinds september wordt elke
maand in elk dorpsrestaurant een activiteit na de maaltijd georganiseerd.
De Minder mobielen centrale bleef steeds geopend. Zij werden eveneens ingeschakeld voor
het verover van minder mobiele personen naar het vaccinatiecentrum.
Samen met de dienst Cultuur organiseerden we in juni en september de eerste edities van
Dorp Op Stap. We zorgen ervoor dat wie slecht te been is, met aangepast vervoer kan
deelnemen aan deze activiteit, het dorp kan verkennen, kan meegenieten van de theateracts
en een babbeltje kan doen met oude en nieuwe dorpsbewoners.

Actieplan: AP-2: Inzetten op een beleid rond sociale en maatschappelijke integratie en
bevorderen van gelijke kansen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 1.500 11.500

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 -1.500 -11.500

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-5: Uitbouwen van een integratie- en gelijke kansenbeleid.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Actie: ACT-6: Verhogen vrijetijdsparticipatie.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Via Rap op Stap werden kansarme kinderen toegeleid tot het VT-aanbod.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 1.500 11.500

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 -1.500 -11.500

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-7: Opnemen van de regierol flankerend onderwijs.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-8: Inzetten op ontwikkelingssamenwerking, fair trade en goede doelen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: De werkgroep voor ontwikkelingssamenwerking (WOS) is in 2021 fysiek
samengekomen op datum van 27/07, 26/10 en 6/11.

Actie fondsenwerving georganiseerd ikv. valentijn (deur-aan-deur verkoop fair trade truffels).

Sensibiliserende actie georganiseerd (WOS-infokrantje).

Jaarlijkse Stedelijke toelage werd verdeeld na projectoproep (10.000 euro onder 10
initiatieven)

Forfaitair subsidiereglement voor studenten met vrijwillig engagement in ontwikkelingslanden
zal in 2022 uitgerold worden.

19 sociale organisaties en liefdadigheidsinitiatieven konden rekenen op een Stedelijke
werkingstoelage (totaal 6.500 euro).

Actie: ACT-9: Uitwerken van toegankelijkheidsprojecten.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Omwille van COVID is er vertraging, en kregen andere taken in de
contacttracing en het vaccinatiecentrum voorrang.

Actie: ACT-10: Opnemen van de regierol decreet vrije tijd/kinderopvang.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Voor het decreet buitenschoolse opvang en activiteiten (BOA) zitten we in een
overgangsfase die loopt tot einde 2025. In 2021 hebben we onder de noemer 'kindertapaz'
verschillende naschoolse activiteiten georganiseerd in de deelgemeentes van Bilzen.
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Actie: ACT-129: Organiseren van individuele steunverlening aangepast aan actuele
noden.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: uitvoerende acties van individuele steunverlening toegekend via het Bijzonder
Comité van de Sociale Dienst: (equivalent)leefloon, huur- en huurwaarborgen, medische
kosten, steun, energiegelden, socio-culturele participatie, lokaal opvanginitiatief,
mantelzorgpremie, borgstellingen woonzorgcentra of opvangtehuizen, ...

In 2021 werden bijkomende acties uitgevoerd in kader van COVID-19 subsidies: winterpremie,
noodpakketten, consumptiebonnen, tussenkomst schoolfacturen. Deze acties via het BCSD
werden ook onder andere acties geplaatst.

Actie: ACT-144: Lokale armoedebestrijding COVID-19
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-145: Tegemoetkoming consumptiebonnen kwetsbare doelgroepen covid19
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: uitvoering actie in 2020, uitrol nog begin 2021

Actie: ACT-146: Overige covid subsidies kwetsbare doelgroepen
Van 31/12/2020 tot 31/12/2025

Actieplan: AP-3: Het voorzien van een aanbod op maat voor specifieke doelgroepen of
in samenspraak met de doelgroep o
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-11: Garanderen van de nodige seniorenzorg.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: De uitbraak van Covid-19, ook in onze seniorenvoorzieningen, heeft wel een
duidelijk invloed gehad op bewoners, personeel, werking en het financiële aspect. De nodige
seniorenzorg is echter altijd gegarandeerd gebleven.

Actie: ACT-12: Optimaliseren van het aanbod en de dienstverlening rond huisvesting.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: In 2021 werd het CABRIO project in het voorjaar opgestart in Bilzen en
Tongeren. Een team vanuit verschillende organisaties (CAW, Zorggroep Zin, Noolim, De
Overstap en OCMW) en dus ook multidisciplinair gaan versterkt met een straathoekwerker op
een utreachend werkwijze aan de slag met de meest kwetsbare burgers in een precaire
woonsituatie. Het project werd uitgerold, maar zit in 2021 in een opbouwfase. Het project
wordt eind 2022 geëvallueerd.

In 2022 willen we een lokaal sociaal woonbeleid uitwerken vertrekkende vanuit de noden in
Bilzen en Hoeselt. De samenwerkingen en middelen die nu in fucntie staan van wonen binnen
het sociaal beleid worden hier tegenover gezet bestendigd of aangepast.

Actie: ACT-13: Versterken van aanbod en toegankelijkheid van de hulpverlening voor
iedere hulpbehoevende doelgroep.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Actie: ACT-128: Aanbieden van informatie, ontspanning en ontmoeting aan
verschillende doelgroepen in het lokaal dien
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Gezien de corona-pandemie hebben we steeds rekening gehouden met de
richtlijnen opgelegd door het Agentschap Zorg en gezondheid. Begin 2021 was het aanbod
eerder beperkt: online cursus vanuit Cursa, buiten bewegen (gezondheidswandeling, nordic
walking). Dit kon vervolgens verder uitgebreid worden met outdoor fitness, infosessies en
wandelingen met gids.
Sinds september 2021 bieden we een goed gevuld programma (doe-gids 2021-2022) aan van
computer- en taalcursussen, gezondheids- en infosessies, bewegingsactiviteiten (binnen en
buiten), uitstappen (met eigen vervoer),... Het programma voor 2021-2022 werd verstuurd
naar alle abonnees en uitgedeeld op een centrale plaats in alle deelgemeenten van Bilzen.
Doordat dit aanbod georganiseerd werd in kleinere groepen, diende dit niet onderbroken te
worden o.w.v. verstrengde corona-richtlijnen.

Actie: ACT-130: Uitbouwen van een actieve werking van het Huis van het Kind.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Deze actie omvat de samenwerkingsovereenkomsten ikv preventieve gezins
en opvoedingsondersteuning, de tussenkomsten voor partners en individuen ter
ondersteuning van hun werking en de activiteiten en acties ikv gezinsbeleid. Door corona zijn
een aantal werkingen en activiteiten onder een andere vorm doorgegaan, enkele werden
geannuleerd.

Beleidsdoelstelling: BD-2: Stad Bilzen werkt samen met haar burgers aan een
burgergerichte en efficiënte dienstverlening.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 15.914 34.380 39.750

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -15.914 -34.380 -39.750

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actieplan: AP-4: Een beleid voeren op vlak van betrokkenheid en inspraak van burgers
en doelgroepen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 693 11.000 11.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -693 -11.000 -11.000

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-14: Verzorgen van public relations.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Jubilarissen werden ook in 2021 gevierd met een cadeaubon en bloemen.
Omwille van de coronacrisis werd het budget voor huldigingen, ontvangsten en recepties
gedeeltelijk gebruikt.

Actie: ACT-15: Coaching, vorming en activiteiten voor vrijwilligers en brugfiguren
organisatiebreed.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Info vrijwiiligerswetgeving via Vlaams Steunpunt.

Actie: ACT-16: Burgers betrekken in het beleid via laagdrempelige
participatietrajecten en adviesraden.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Aankoop digitaal platform voor burgerparticipatie voorlopig on hold in
afwachting fusie Hoeselt. Ondertussen wel diverse participatietrajecten binnen afgelijnde
projecten zoals Mobiliteit, Milieu, ...

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 693 11.000 11.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -693 -11.000 -11.000

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actieplan: AP-5: Zorgen voor een laagdrempelige en toegankelijke dienstverlening.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Actie: ACT-17: Dienstverleningsconcept verder uitrollen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Digitale dienstverlening verder uitgewerkt en op ingezet.

Actie: ACT-18: Klantgerichte en toegankelijke baliewerking organisatiebreed uitrollen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Balies ondersteunen rond het werken op afspraak. Ondersteunen van de
baliemedewerkers waar nodig.

Actie: ACT-19: Klantencontactcenter organiseren en opvolgen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Verder onderzoek naar haalbaarheid en manier van implementatie.

Actie: ACT-20: Centralisatie dienstverlening in één administratief centrum.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Geen concrete plannen hiervoor, niet aan de orde.

Actieplan: AP-6: Streven naar toegankelijke, efficiënte en doelgroepgerichte
communicatie via verschillende kanalen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 15.221 23.380 28.750

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -15.221 -23.380 -28.750

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-21: Ontwikkelen en uitvoeren van fysieke communicatiemiddelen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Communicatiecampagnes voortdurend in uitvoering.

Actie: ACT-22: Ontwikkelen en uitvoeren van digitale communicatiemiddelen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Communicatiecampagnes voortdurend in uitvoering.
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Actie: ACT-23: Afsluiten, ontwikkelen en implementeren van mediadeals en -
samenwerkingen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Het mediaplan dat uitgetekend werd in 2021 is volledig zoals voorzien
uitgevoerd.  Ondertussen is ook het mediaplan 2022 in opmaak.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 10.219 13.483 14.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -10.219 -13.483 -14.000

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-24: Beheer en optimalisatie kennis o.v.v. crisiscommunicatie.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Gerichte crisiscommunicatiecampagnes indien nodig.

Actie: ACT-25: Verder uitbouwen en optimaliseren van stedelijke websites en sociale
media.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: De stedelijke website is continu in ontwikkeling om up to date te blijven met
de juiste informatie en dit gebracht op een overzichtelijke, gebruiksvriendelijke manier.  Ook
het opvolgen en beheren van sociale media gebeurt continu.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 5.003 9.897 14.750

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -5.003 -9.897 -14.750

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0
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Beleidsdoelstelling: BD-3: Stad Bilzen beheerst en ontwikkelt haar interne organisatie.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 143.718 218.813 245.750

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -143.718 -218.813 -245.750

Investeringen
Uitgaven 45.427 146.990 28.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -45.427 -146.990 -28.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actieplan: AP-7: Het voorzien van een betrouwbare, up to date en veilige ICT-
architectuur die een multikanaal dienstv
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 45.427 146.990 28.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -45.427 -146.990 -28.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

JAARREKENING ORIGINEEL 2021 : Overzicht doelstellingen, actieplannen en acties 2021

Autonoom gemeentebedrijf (0888.873.653) 11 / 57



Actie: ACT-26: Implementeren van een vooruitstrevende visie op data-, informatie- en
applicatiearchitectuur.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: beveiliging netwerk en clients - digitaliseren processen - bredere inzet
software - toepassingen -  koppelingen/integraties applicaties - optimalisatie hardware
management tools

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 38.079 118.765 28.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -38.079 -118.765 -28.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-27: Optimaliseren en verder uitbouwen van een organisatiebreed netwerk-
en systeemarchitectuur.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: - Vernieuwing + uitbreiding WiFi op diverse locaties
- Vernieuwing + uitbreiding netwerkbekabeling op diverse locaties
- Vernieuwing + uitbreiding switchen
- Toerisme onthaalcentrum

Actie: ACT-28: Inzetten op efficiënte telefonie en mobiel werken.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: - optimalisatie en uitbreiding WiFi diverse locaties
- opzet mobiele werking
- dossier mobiele telefonie, telefonie

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 7.347 28.225 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -7.347 -28.225 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0
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Actie: ACT-29: Uitvoeren en bewaken van de beveiliging en DRP.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Beveiliging en RDP calls - uitbreiding security maatregelen, optimalisatie
firewall - consolidatie SQL

Actieplan: AP-8: Campusgerichte risicoanalyses en preventiemaatregelen opmaken,
uitvoeren en opvolgen op vlak van inf
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-30: Verrichten van diverse risicoanalyses zoals voorzien in de
welzijnswetgeving op niveau van de organi
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: De risicoanalyse psychosociale werd uitgevoerd. Verder nog gestart met
risicoanalyses machines in de kunstacademie.

Actie: ACT-31: Preventiemaatregelen voorkomend uit de risicoanalyses invoeren, met
prioriteit volgens de beoordelin
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Actieplannen risicoanalyses lopen vertraging op door de corona-pandemie.

Actie: ACT-32: Onderzoeken op de arbeidsplaatsen en werkposten.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Vertraging door corona-pandemie.

Actie: ACT-33: Opzetten, uitwerken en sensibiliseren van
informatieveiligheidsprojecten.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: een Sjabloon voor het maken van DPIA's werd angeleverd, alsook de nodige
vertrouwelijkheidsverklaringen voor personeel, vrijwilligers...Alle diensten werden gevraagd
het dataregister te actulaiseren. Op basis ddarvan werd een lijst vanb applicatiebeheerders
opgemaakt. Inzake zorg, beveiliging laptops, smartphones...werd MFA ingevoerd en werden
professioneel noodzakelijke apps via een bedrijfsportaal geïmplementeerd. Inzake fysieke
beveiliging werd (sleutesl, badges..) werd een beheer gerealiseerd en zullen dataruimtes in
2020 verder beveiligd worden. Om Incidenten te voorkomen en continuïteit van werking te
kunnen garanderen werd in 2021 ism Audit Vlaanderen een cybersecurity audit uitgevoerd

Actieplan: AP-9: Kwaliteitsvolle en toekomstgerichte invulling van personeelsnoden en
investeren in personeel en pers
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 35.322 36.600 26.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -35.322 -36.600 -26.000

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-34: Efficiënt en zuinig beheer van personeel en mandatarissen op basis van
een actueel organogram en per
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Het budget 2021 werd opgesteld ifv strikte parameters. Op regelmatige
tijdstippen werd stand van zaken geanalyseerd samen met beleid.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 35.322 36.600 26.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -35.322 -36.600 -26.000

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-35: Werken aan een goede organisatiecultuur door teamversterking en
ontplooien van het personeelslid in
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actieplan: AP-10: Uitbouwen van een modern en toegankelijk intern
communicatiebeleid gericht op maximale info-uitwisse
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 108.396 182.213 219.750

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -108.396 -182.213 -219.750

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-36: Uitrollen en uitvoeren van interne communicatie.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Communicatiecampagnes voortdurend in uitvoering. Sinds 2022 opstart
digitale nieuwsbrief.

Actie: ACT-37: Ondersteunen en adviseren van diensten o.v.v. communicatie en
marketing.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Communicatiecampagnes zijn voortdurend in uitvoering.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 108.396 182.213 219.750

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -108.396 -182.213 -219.750

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actieplan: AP-11: Werken aan processen en optimale samenwerking om
organisatiebreed dezelfde doelen te bereiken.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-38: Ondersteunen en begeleiden van organisatiebrede verbetertrajecten.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-39: Optimaliseren, beheren en digitaliseren van processen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-40: Opzetten, opvolgen en rapporteren van het MJP en
organisatiebeheersing.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Beleidsdoelstelling: BD-4: Stad Bilzen werkt verder aan een toegankelijke, veilige en
aangename leefomgeving voor de huidige en
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 1.104 20.000 30.000

Ontvangsten 3.180 0 0

Saldo 2.076 -20.000 -30.000

Investeringen
Uitgaven 244.214 698.695 1.199.510

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -244.214 -698.695 -1.199.510

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actieplan: AP-12: Garant staan voor een gezonde en betaalbare huisvesting.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-44: Inventariseren en activeren van leegstaande en verwaarloosde panden.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: - De opnames in het leegstandsregister werden verdergezet cfr. voorgaande
jaren.
- De nieuwe opnameprocedure werd correct opgestart met de hulp van een aantal collega’s.
Er werden controles uitgevoerd waarvan steeds een verslag werd opgemaakt. Door de dienst
overschrijdende samenwerkingen werd de procedure goed voorbereid en opgestart zowel in
2021 als 2022.
- Contacten met eigenaars ter activatie bleven (bv gesprekken ikv brugstraat, arcade galerij
e.d.)

Actieplan: AP-13: Streven naar basisvoorzieningen op maat voor jong en oud in
dorpskernen en stadscentrum.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 6.630 17.500 224.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -6.630 -17.500 -224.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-45: Continu evolueren van het basisonderwijs naar vooruitstrevende
normen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Actie: ACT-46: Ontwikkelen van stadscentrum en dorpskernen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-47: Voeren van een sturend parkeerbeleid volgens de noden van Bilzen, zijn
bewoners en bezoekers.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: De aanpassing voor de circulatie aan parking De Kimpel is uitgevoerd.  Ook de
herstelling van het parkeerverwijssysteem Jazz Bilzenplein is uitgevoerd.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 6.630 17.500 224.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -6.630 -17.500 -224.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-48: Inrichten van voorzieningen voor kinderen en jeugd.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-49: Bekomen van een volledig behoeftedekkend aanbod voor
kinderopvang.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Er wordt buitenschoolse kinderopvang georganiseerd in alle deelgemeenten.
De locaties van Domino zijn gemeentelijk, de andere locaties worden georganiseerd door de
KODB- scholen. Pinokkio Hees wordt georganiseerd door een vzw.

Actie: ACT-50: Aanbieden van een gevarieerd deeltijds kunstonderwijs.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Tekenlessen worden georganiseerd in Bilzen en Lanaken op 1 hoofdplaats en
6 vestigingsplaatsen. Lessen muziek en theater worden georganiseerd in Bilzen, Lanaken en
Zutendaal.

Actieplan: AP-14: Gezonde, duurzame, toegankelijke en kwaliteitsvolle publieke ruimte
waarborgen en beheren.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 212.282 655.195 970.510

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -212.282 -655.195 -970.510

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-51: Efficiënt uitbouwen, onderhouden en beheren van onze infrastructuur.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Opstarten en uitvoeren van diversen werken voor onderhoud patrimonium.
Werken volgens planning.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 212.282 655.195 970.510

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -212.282 -655.195 -970.510

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-52: Buitengewoon onderhoud van wegen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Permanente uitvoering van onderhoudsprojecten, zowel van algemene aard
als specifiek op beton- en asfaltwegen

Actie: ACT-53: Beheren van wegen en riolering.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Jaarlijkse inspectie ifv werken + monitoring wegdekken is gestart op 15
januari 2022

Actie: ACT-54: Uitvoeren van rioleringsprojecten en herinrichting van wegen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Actie: ACT-55: Aankopen en verkopen van gronden en panden.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Het betreft een doorlopende actie voor aan- en verkoop binnen verschillende
projecten. Voor 2021 betrof dit concreet: de aankopen voor riolering- en wegeniswerken Rooi,
aankoop oude zaal des wouds, aankoop percelen fietspad Eikerveldweg, aankoop voor
uitbreidings speelplaast Martenslinde - verkoop van projectgrond Hees. Op korte termijn
volgen:  verkoop sites te Grote-Spouwen en Munsterbilzen.

Actie: ACT-56: Omvormen en inrichten begraafplaatsen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-57: Opmaken visie-ontwikkelingen, masterplannen, beleidsplan ruimte,
ruimtelijke uitvoeringsplannen en m
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actieplan: AP-15: Ruimte voorzien voor duurzame mobiliteit.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-59: Stimuleren van het fietsgebruik.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-60: Herinrichten schoolomgevingen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-61: Specifieke verkeersmaatregelen treffen om duurzame mobiliteit te
verbeteren.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Verkeerskundige studies: parkeerstudie Munsterbilzen is lopende.
De herziening van het mobiliteitsplan is lopende.
De digitale fietsroute is lopende.
Het schoolvervoersplan van school De Driesprong is lopende.
De fietsfabriek Zeepstraat is lopende.
Het autodeelactieplan is lopende.
Herinrichting Pijpenpoort is lopende.
Foating Car data is lopende.
Aankoop schuilhuisjes: bij elke herinrichting waarbij een bushalte vervat zit, wordt telkens een
nieuw schuilhuisje en eventueel een overdekte fietsstalling voorzien.
Het onderhoud van de schuilhuisjes wordt uitgevoerd door de Poetslijn.
Proejct autodelen is lopende.
Er werden verkeerslessen gegeven aan de 5de en §de leerjaars.
Omwille van Corona is er geen Mobibus geweest in 2021.

Actie: ACT-62: Aanleg voorzieningen en verbeteren van routestructuren voor zwakke
weggebruikers.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Diverse dossier in verband met onderhoud grindwegen uitgevoerd.
voorbereidingen voor 2022 zijn lopende.
Diverse dossier voor aanleg voetpaden in voorbereidende fase. Uit te voeren binnen nieuw
raamcontract in 2022.

Actie: ACT-131: Afschaffen van de overwegen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Actieplan: AP-16: Het waarborgen van een zo veilig mogelijke gemeente door een
integrale gebiedsgerichte aanpak.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 354 15.000 15.000

Ontvangsten 3.180 0 0

Saldo 2.826 -15.000 -15.000

Investeringen
Uitgaven 25.302 26.000 5.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -25.302 -26.000 -5.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-63: Preventief aanpakken van overlast door burgers en repressief optreden
tegen kleine criminaliteit en
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Het betreft een doorlopende actie die onder meer wordt uitgevoerd door
toepasssing van het GAS-reglement binnen de politiezone Bihori. In 2021 werd tevens GAS-4
ingevoerd (overtredingen i.k.v. stilstaan en parkeren).

Actie: ACT-64: Structureel inzetten op preventie van wateroverlast.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-65: Beveiligen van gebouwen in eigen beheer.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Uitvoering verloopt zoals voorzien

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 19.388 20.000 5.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -19.388 -20.000 -5.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0
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Actie: ACT-66: Multidisciplinair aanpakken van noodsituaties en interventies.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: De nodige maatregelen en acties werden gedaan in lijn met de richtlijnen van
Federale en Vlaamse overheden voor de aanpak van de pandemie (lokale contacttracing,
vaccinatie, ...)

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 354 15.000 15.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -354 -15.000 -15.000

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-67: Preventief inzetten op de veiligheid voor de burger.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-166: Uitbouw van een vaccinatiecentrum
Van 01/01/2021 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Alle nodige acties werden gedaan voor de uitbouw van een vaccinatiecentrum
conform de richtlijnen van de Vlaamse overheid. Dit loopt nog verder in 2022.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 3.180 0 0

Saldo 3.180 0 0

Investeringen
Uitgaven 5.914 6.000 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -5.914 -6.000 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actieplan: AP-17: Zorg dragen voor het historisch patrimonium en erfgoed.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 750 5.000 15.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -750 -5.000 -15.000

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-68: Herbestemmen van historisch patrimonium.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-69: Uitbouwen van een actieve werking rond archeologie en historisch,
cultureel en onroerend erfgoed.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Diverse publieksactiviteiten in kader van erfgoed werden georganiseerd.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 750 5.000 15.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -750 -5.000 -15.000

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Beleidsdoelstelling: BD-5: Stad Bilzen werkt verder aan optimale kansen voor iedereen
tot kwaliteitsvolle vrijetijdsbeleving en
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 392.084 689.588 847.193

Ontvangsten 399.165 454.030 489.030

Saldo 7.081 -235.558 -358.163

Investeringen
Uitgaven 32.161 128.377 12.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -32.161 -128.377 -12.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0
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Actieplan: AP-18: Creëren van een divers en laagdrempelig vrijetijdsaanbod.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 367.484 644.588 777.193

Ontvangsten 361.643 415.530 415.530

Saldo -5.841 -229.058 -361.663

Investeringen
Uitgaven 25.620 118.377 9.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -25.620 -118.377 -9.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-70: Verhogen van de digitale geletterdheid en mediawijsheid bij alle
bibliotheekgebruikers.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: De digitale geletterdheid en mediawijsheid bij alle bibliotheekgebruikers werd
in 2021 verhoogd door het digitale aanbod van de bibliotheek: collectie (GoPress, Fundels,
games...), diensten (nieuw: e-boekenplatform, Mijn Leestipper en Bieblo) en activiteiten
(bijvoorbeeld Coder Dojo-club, biblab en zomerworkshops).

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 3.894 3.770 2.500

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -3.894 -3.770 -2.500

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0
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Actie: ACT-71: Optimaliseren van de werking als belevingsbib en organiseren van
cultuureducatieve activiteiten.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: De werking als belevingsbib en organiseren van cultuureducatieve activiteiten
werd in 2021 verhoogd: Vertelparadijs, (auteurs)lezingen, leesclubs, boekvoorstellingen,
expo's, Anne Frank-project, Milan, Pop up-bib, Openluchtbib, Boekenmarkt.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 10.484 19.370 23.300

Ontvangsten 1.845 7.500 7.500

Saldo -8.639 -11.870 -15.800

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-72: Culturele voorstellingen en projecten voorgaande jaren.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Voorstellingen cultuurcentrum volgens programmatie
(diverse wijzigingen/aflastingen/hernemingen owv Covid-19)

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 2.875 11.200 11.200

Ontvangsten 0 3.000 3.000

Saldo -2.875 -8.200 -8.200

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0
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Actie: ACT-73: Organiseren van culturele voorstellingen en projecten voorjaar 2020.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Voorstellingen cultuurcentrum volgens programmatie
(diverse wijzigingen/aflastingen/hernemingen owv Covid-19)

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven -3.900 0 0

Ontvangsten 1.182 0 0

Saldo 5.082 0 0

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-74: Organiseren van culturele voorstellingen en projecten najaar 2020.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Voorstellingen cultuurcentrum volgens programmatie
(diverse wijzigingen/aflastingen/hernemingen owv Covid-19)

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 5.423 0 0

Saldo 5.423 0 0

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0
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Actie: ACT-75: Organiseren van culturele voorstellingen en projecten voorjaar 2021.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Voorstellingen cultuurcentrum volgens programmatie
(diverse wijzigingen/aflastingen/hernemingen owv Covid-19)

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 59.014 155.220 214.475

Ontvangsten 12.008 99.280 99.280

Saldo -47.005 -55.940 -115.195

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-76: Organiseren van culturele voorstellingen en projecten najaar 2021.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Voorstellingen cultuurcentrum volgens programmatie
(diverse wijzigingen/aflastingen/hernemingen owv Covid-19)

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 96.072 173.500 177.500

Ontvangsten 49.310 112.750 112.750

Saldo -46.762 -60.750 -64.750

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0
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Actie: ACT-77: Organiseren van culturele voorstellingen en projecten voorjaar 2022.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Voorbereiding en planning voorstellingen cultuurcentrum

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 62.657 0 0

Saldo 62.657 0 0

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-78: Organiseren van culturele voorstellingen en projecten najaar 2022.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Voorbereiding en planning voorstellingen cultuurcentrum

Actie: ACT-79: Organiseren van culturele voorstellingen en projecten voorjaar 2023.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Voorbereiding en planning voorstellingen cultuurcentrum

Actie: ACT-80: Organiseren van culturele voorstellingen en projecten najaar 2023.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Voorbereiding en planning voorstellingen cultuurcentrum

Actie: ACT-81: Organiseren van culturele voorstellingen en projecten voorjaar 2024.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-82: Organiseren van culturele voorstellingen en projecten najaar 2024.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-83: Organiseren van culturele voorstellingen en projecten voorjaar 2025.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-84: Organiseren van culturele voorstellingen en projecten najaar 2025.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

JAARREKENING ORIGINEEL 2021 : Overzicht doelstellingen, actieplannen en acties 2021

Autonoom gemeentebedrijf (0888.873.653) 27 / 57



Actie: ACT-85: Organiseren van cultureel georiënteerde jongereninitiatieven.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: De cultureel georiënteerde jongereninitiatieven werden niet opgestart in 2021
wegens Covid-19.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 10.000 35.000

Ontvangsten 0 3.500 3.500

Saldo 0 -6.500 -31.500

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-86: Uitbouwen van een actieve werking rond het lokale popbeleid.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Dit werd beperkt uitgevoerd wegens Covid-19.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 10.000

Ontvangsten 0 3.500 3.500

Saldo 0 3.500 -6.500

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0
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Actie: ACT-87: Uitbouwen van een actieve werking rond een algemeen kunstenbeleid.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: In 2021 organiseerden we tentoonstellingen, kunst in openbare ruimte en
kunstprojecten zoals kunstkijkers, kunst op de markt,...

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 0 5.000 5.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 -5.000 -5.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-89: Uitbouwen van een actieve werking om het zwemplezier te stimuleren.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Rond de waterspeeltuin werden de tegels vervangen door een betonvloer.
Het voorziene groenaanleg en het plaatsen van doeken tegen de omheining zijn nog niet
volledig klaar.  In 2022 wordt hieraan verder gewerkt.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 9.079 15.700 14.200

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -9.079 -15.700 -14.200

Investeringen
Uitgaven 23.820 111.577 4.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -23.820 -111.577 -4.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0
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Actie: ACT-90: Creëren van een gevarieerd sportaanbod met het oog op levenslange
sportparticipatie.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Acties die werden uitgevoerd in 2021 zijn onder andere sportkampen tijdens
vakantieperiodes, #gasgeven, sportgala en diverse activiteiten ikv sportpromotie.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 31.542 45.978 52.330

Ontvangsten 47.207 54.500 54.500

Saldo 15.665 8.522 2.170

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-91: Ondersteunen en uitbreiden van buitenschoolse sportactiviteiten.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Een evaluatie van buitenschoolse sportactiviteiten werd uitgevoerd. De
activiteit 'multimove' werd  uitgevoerd maar met beperkingen Covid-19 op aantallen en
groepen.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 897 1.700 1.700

Ontvangsten 2.980 8.000 8.000

Saldo 2.083 6.300 6.300

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-92: Coördineren, organiseren en versterken van het vrijetijdsaanbod voor
kinderen en jongeren.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Actie: ACT-93: Organiseren van een vrijetijdsaanbod voor senioren.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Tot maart 2021 kon het vooropgestelde programma van de doe-gids heel
beperkt worden uitgevoerd gezien de corona-richtlijnen. Anderzijds was er een angst bij ons
doelpubliek om buiten te komen. We hielden met velen van hen telefonisch contact, ook door
gesprekken vanuit de warme lijn. Deze houding veranderde naarmate de vaccinatiegraad
steeg. In het voorjaar 2021 werd een volledig programma uitgewerkt voor het nieuwe seizoen
van 2021-2022. Aan de hand van een bevraging merkten we dat onze bezoekers hier nood
aan hadden.
Na het geleidelijk opstarten tussen maart en juni, zijn we in september met een volledig
programma gestart. Vele lessen, activiteiten en uitstappen waren snel volzet. Toch werd
rekening gehouden met de veiligheid: kleinere groepen en strikt toepassen van de geldende
maatregelen. Zelfs het seniorenfeest eind september is kunnen doorgaan.
Ook vergaderingen van de seniorenadviesraad en werkgroepen vonden opnieuw plaats. Door
één van deze werkgroepen werd het project 'Reis naar het verleden' uitgevoerd in 11 klassen
van het 5de en 6de leerjaar.
Enkel de senioren dansnamiddagen zijn nog niet kunnen opstarten o.w.v. corona-richtlijnen.

Actie: ACT-94: Ontwikkelen en exploiteren van toeristische attracties.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Bilzen Mysteries kende - ondanks corona - wederom een topjaar. Het aantal
bezoekers (18.305 samen voor Het Complot + Het Verhaal) bleef ondanks de verplichte
sluitingsperiodes zeer goed. De uitgaven waren minder dan het jaar voordien.
Evaluatie 2021: Bilzen Mysteries kende - ondanks corona - wederom een topjaar. Het aantal
bezoekers steeg tov 2020 ondanks de verplichte sluitingsperiodes. De uitgaven waren minder
dan het jaar voordien.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 145.581 175.350 202.188

Ontvangsten 179.032 123.500 123.500

Saldo 33.451 -51.850 -78.688

Investeringen
Uitgaven 1.800 1.800 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -1.800 -1.800 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-95: Ontwikkelen van een duurzaam en doelgroepgericht toeristisch aanbod.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: De wandelingen, speur- en fietstochten en picknicks alsook de groene
wagentjes kende een enorm succes.
Het toeristisch aanbod werd corona proof uitgebreid met oa een bloesemspeurtocht,
raadselroute per fiets, Expeditie Bilzen, Lolly zoektocht, Eefje Everzwijn, ...

Actie: ACT-96: Ontwikkelen van toeristische routestructuren.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Actie: ACT-97: Opzetten van dienstoverschrijdende samenwerkingsprojecten Vrije
Tijd.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: In 2021 werd het project Zin in Zomer gerealiseerd door de bib en CC de
kimpel.  Zin in Zomer 2021 is een organisatie van Villa Verbeelding in Hasselt met de
bibliotheken van Bilzen, Genk, Hasselt en Sint-Truiden, cultuurcentrum De Bogaard in Sint-
Truiden, cultuurcentrum De Kimpel in Bilzen en cultuurcentrum Hasselt.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 5.539 22.500 22.500

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -5.539 -22.500 -22.500

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-132: Verhogen van kennis en informatiegeletterdheid bij alle
bibliotheekgebruikers.
Verhogen van kennis en informatiegeletterdheid bij alle bibliotheekgebruikers door literatuur en informatie aan te
bieden, leesplezier te stimuleren en taalvaardigheid te ontwikkelen.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: De kennis en informatiegeletterdheid bij alle bibliotheekgebruikers werd
verhoogd in 2021: aankopen voor collectie, Week van de Poëzie, kinderleesjury,
Jeugdboekenmaand en Zomerleesactie.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 6.408 10.300 10.300

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -6.408 -10.300 -10.300

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actieplan: AP-19: Bereiken van een divers publiek via optimale toegankelijkheid.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 24.600 45.000 70.000

Ontvangsten 37.522 38.500 73.500

Saldo 12.922 -6.500 3.500

Investeringen
Uitgaven 6.540 10.000 3.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -6.540 -10.000 -3.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-98: Uitbouwen van het jeugdcentrum tot een ontmoetingsplek voor
kinderen en jongeren.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Alle geplande werkzaamheden en activiteiten werden uitgevoerd voor
jeugdcentrum de Bilding, rekening houdend met Covid-19.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 24.600 45.000 70.000

Ontvangsten 37.522 38.500 73.500

Saldo 12.922 -6.500 3.500

Investeringen
Uitgaven 6.540 10.000 3.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -6.540 -10.000 -3.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0
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Actie: ACT-99: Uitbouwen van een buurtgerichte werking.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: In 2021 zijn volgende partners gestart met het organiseren van
contactmomenten in buurthuis Den 8: Jeugdwelzijnswerk Stad Bilzen, Buurtopbouwwerk
SAAMO Limburg, wijkinspecteur, burgemeester Stad Bilzen, Digidak, SHM Cordium.
Binnen de samenwerkingsovereenkomst met SAAMO werden volgende doelstellingen
gerealiseerd in 2021:
- In Schoonbeek werd een buurtanalyse uitgevoerd, die zowel een kwantitatief luik als een
kwalitatief luik bevatte.
- Faciliteren van de pleintjes tot ontmoetingsplaats (subsidiedossier ‘volkstuintjes’ ingediend
bij VLM, burenbabbels georganiseerd, gesprekken plaats omtrent het zwerfvuil en sluikstorten
in de wijk,…)
- Er wordt ingezet op concrete activiteiten, die zorgen voor verbinding tussen bewoners,
bijdragen aan een gezellige leefomgeving, en/of grondrechten dichter bij bewoners brengen
(In de week van verbondenheid (juni 2021) werden deurhangers met een gedicht verdeeld,
kubb tornooi, groepsuitstap naar Alden Biesen, een activiteit rond de dag van de fiets, take
away ontbijt, organisatie buurtfeest, etc).
- Ondersteuning van initiatieven van bewoners en partners (plantenruilkastje).
- Hulp- en dienstverlening op maat van de buurt (buurtkrant).
- In Gansbeek werd in het najaar 2021 gestart met de buurtanalyse. In het kader daarvan
vonden heel wat huisbezoeken en gesprekken plaats met zowel bewoners als professionele
actoren. Het rapport is klaar begin 2022. Na de terugkoppeling wordt er een buurtactieplan
opgesteld.
-Op het woonwagenterrein heeft de opbouwwerker een vertrouwensband opgebouwd met de
bewoners. Er werd ook ingezet op versterkende trajecten met individuele bewoners, in
samenwerking met partners, en bewoners werden ook in verbinding gebracht met het onder
andere het aanbod in Schoonbeek. Daarnaast werd heel wat werk verzet achter de schermen,
in samenwerking met de woonwagencommissie. Er werden enkele adviezen geformuleerd (bv.
actualisatie van het huishoudelijk reglement) die verder uitgewerkt worden.

Het wijkoverleg heeft in 2021 plaatsgevonden op datum van 22/03 en 13/09.
Het concept ‘dorpsrestaurant on wheels’ werd uitgerold binnen de brede werking van de
dorpsrestaurants (1 x/maand per locatie).

Actieplan: AP-20: Ondersteunen, faciliteren en stimuleren van zowel individuen als
groepen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-100: Financieel ondersteunen van vrijwilligers.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-102: Ondersteunen van externe initiatieven, activiteiten en evenementen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Gezien de coronacrisis zijn er ook dit jaar minder externe initiatieven
uitgerold. Er werd vooral ingezet op advies en informeren over coronamaatregelen. Financiële
ondersteuning is er enkel geweest voor de evenementen die nog zijn kunnen doorgaan .
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Beleidsdoelstelling: BD-6: Stad Bilzen op weg naar een geïntegreerd klimaatbeleid.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 8.314 13.650 12.500

Ontvangsten 17.523 33.000 25.000

Saldo 9.209 19.350 12.500

Investeringen
Uitgaven 3.501 6.201 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -3.501 -6.201 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actieplan: AP-21: Doorvoeren van energiebesparing in de gehele werking van de
organisatie.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 8.314 13.650 12.500

Ontvangsten 0 8.000 0

Saldo -8.314 -5.650 -12.500

Investeringen
Uitgaven 3.501 6.201 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -3.501 -6.201 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-103: Regenwaterrecuperatie.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-104: Investeringsprogramma verduurzamen gebouwenpatrimonium.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Actie: ACT-105: Duurzame maatregelen nemen in de eigen werking.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: In 2021 werd een Swill - container bij geplaatst voor de cafetaria's.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 8.314 13.650 12.500

Ontvangsten 0 8.000 0

Saldo -8.314 -5.650 -12.500

Investeringen
Uitgaven 3.501 6.201 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -3.501 -6.201 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actieplan: AP-22: Inzetten op activeren, stimuleren en educatie rond het thema
klimaat en de bewustwording ervan.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-107: Duurzame maatregelen treffen waar derden gebruik van kunnen
maken.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actieplan: AP-23: Investeren in biodiversiteit.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-108: Omvormen openbaar groen naar natuurlijk beheerd groen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-109: Actualiseren natuur- en bermbeheerplannen voor gemeentelijke
eigendommen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: De afwerking bij ANB laat op zich wachten. In 2022 wordt de aanbesteding
gestart.

Actieplan: AP-24: Inzetten op een ambitieus klimaatadaptatieplan.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-110: Opmaken en realiseren RUP voor open ruimte.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-111: Ontharden, verblauwen en vergroenen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-112: Vergroten oppervlakte natuur en bos.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actieplan: AP-25: Verminderen van CO2-uitstoot.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 17.523 25.000 25.000

Saldo 17.523 25.000 25.000

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-113: Vergroenen rollend materiaal volgens vervangingsprogramma.
Van 31/12/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Dossiers voertuigen zijn in aanbesteding en raamovereenkomsten Vlaamse
overheid erden pas zomer 21 goedgekeurd, doch de wachttijden bij de levernaciers kunnen
oplopen tot 18 maanden waardoor leveringen pas mogelijk zijn eind 2022 ( hoogst
waarschijnlijk)

Actie: ACT-114: Hernieuwbare energie op eigen gebouwen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 17.523 25.000 25.000

Saldo 17.523 25.000 25.000

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Beleidsdoelstelling: BD-7: Stad Bilzen stimuleert de lokale economie en
werkgelegenheid voor iedereen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actieplan: AP-26: Maatschappelijk verantwoord ondernemen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-115: Inzetten op sociale tewerkstelling.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: - De opbrengsten van verkoop wijk-werkcheques voor het werkingsjaar 2021
(Interlokale vereniging wijk-werken Zuid-Oost Limburg) werd verdeeld (totaal € 22.013,43).
- Sociaal Huis Bilzen ontvangt een bedrag van €7.401,85 en zal daarmee in 2022 wijk-
werkcheques aankopen om wijk-werkers in te schakelen binnen de fietsfabriek 3740
(toeristische balie).
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Actie: ACT-116: Organiseren van activeringstrajecten voor langdurige werkzoekenden.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Samenwerkingsverbanden sociale economie uitgevoerd zoals bepaald in
overeenkomsten (Maatzorgtrajecten ism. De Winning + Arbeidskansen vzw).

 Cijfergegevens activeringsbegeleiding 2021:

- Aantal trajecten Tijdelijke Werkervaring (TWE): 39
- Aantal tewerkstellingstrajecten ikv. Art.60§7
         - Sociale economie/vzw mét VST: 26
         - Openbare diensten/vzw zonder VST: 3
         - Privé onderneming: 7
- Aantal deelnemers Jobclub: 20
- Aantal trajecten ikv. I CAN: 5
- Aantal trajecten taalcoaching Alternatief: 5
- Vriend en Taal: 14 deelnemers
- Deelnemers Interne modulaire opleidingstrajecten:
         - Theoretisch rijbewijs: 10
         - Communiceren via digitale weg: 8

Actie: ACT-117: Verduurzamen van de bestaande bedrijven/bedrijventerreinen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actieplan: AP-27: Aantrekken en ondersteunen van bedrijven.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-118: Ontwikkelen en verkopen industrieterreinen voor vestiging van
bedrijven.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Het betreft de aan- en verkoop van gronden voor ontwikkeling van
industrieterreinen. In 2021 betrof het concreet de uitrusting en studiekost voor de
ontwikkeling van RUP Spelver III en de verkoop van gronden op industrieterreinen Kieleberg
en Spelver III.

Actie: ACT-119: Aantrekken en ondersteunen van de ondernemers.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actieplan: AP-28: Levendig houden van stad en deelgemeenten.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-121: Ondersteunen middenstand en middenstandsverenigingen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-122: Inzetten op city marketing.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Citymarketingplan 2021 deels uitgevoerd, verdere opvolging van projecten in
plan 2022.

Actie: ACT-123: Organiseren en ondersteunen markten en kermissen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-124: Uitwerken beleidsplan economie en horeca.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Actieplan: AP-29: Vrijetijdseconomie stimuleren.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-125: Inzetten op de kwalitatieve uitbouw en verbetering van logiesaanbod.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: De marktraadpleging voor de uitbating van het kampeerterrein in Rijkhoven
werd uitgeschreven.  De verdere uitwerking hiervan is voorzien in 2022.

Actie: ACT-126: Uitbouwen van partnerwerking op vlak van leisure en mice.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Samenwerking met de omliggende gemeenten werd opgestart dmv de
ontwikkeling van de Raadselroute (fietstocht ism Hoeselt).
Alles betreffende de MICE werking werd nog steeds on hold gezet gezien het opdoeken van
het BLCB.
De samenwerking tussen de Haspengouwse gemeentes werd uitgevoerd en extra leven in
geblazen.

Actie: ACT-127: Ondersteunen van de ontwikkeling van streekproducten.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Zowel in de toeristische onthaalcentra van Alden Biesen als het Oud Stadhuis
werden de streekproducten goed verkocht.  Het Biesonder Appelsap dat sinds 2019 in het
eigenaarschap van Stad Bilzen is, behoort nog steeds tot één van de bestverkopende
streekproducten. Hieraan werd ondertussen ook de Biesondere Stroop toegevoegd.

Beleidsdoelstelling: BD-8: Stad Bilzen levert extra inspanningen zodat iedereen Bilzen
als duurzaam, veilig, sociaal, aangenaam
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 8.814 88.500 505.000

Ontvangsten 0 239.000 239.000

Saldo -8.814 150.500 -266.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actieplan: AP-30: Optimaliseren van de basistaken van een stadsbestuur.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 8.814 88.500 505.000

Ontvangsten 0 239.000 239.000

Saldo -8.814 150.500 -266.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: ACT-58: Opwaarderen en uitbouwen fietswegen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: De fietssnelweg Spurkerweg-Twaalfbunderweg is afgerond.

Daarnaast zijn er fietspaden aangelegd langs de nieuwe verkaveling Bivelenhof en  bij de
aansluiting Spelver III.

De fietsweg aan Spurkerweg/Heesveld is momenteel in afwerking.
Het fietspad langs de Tongersestraat werd gegund.

Actie: ACT-139: Uitbouwen van de toegankelijkheid in onze infrastructuur.
Dossier is in opmaak door architect. Richtlijnen STAR zijn opgenomen en zijn geïntegreerd in het dossier.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Voor de binnenwerken zijn er SAM-architecten aangesteld.  Zij zijn momenteel
hun ontwerp aan het voorbereiden.
Voor de buitenwerken zijn er in kader van toegankelijkheid al aanpassingen doorgevoerd ifv
het dossier rond buitensportzone.  Onder andere de aanpassing van de parkeerplaats en
wandelpaden zijn reeds gedeeltelijk aangepakt.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 8.814 58.000 500.000

Ontvangsten 0 239.000 239.000

Saldo -8.814 181.000 -261.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0
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Actie: ACT-140: Verhogen van de toegankelijkheid door het inzetten van de juiste
applicatie-architectuur.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: In 2021 werd het ontwerp uitvoeringsdossier in overleg met alle stakeholders
voorbereid en werden oplossingen voor infrastructurele toegankelijkheids-issues uitgewerkt.
In het voorjaar 2022 zal een bestek in de markt gezet worden voor selectie van een aannemer
voor uitvoering.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 0 30.500 5.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 -30.500 -5.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actieplan: AP-31: Aanbieden van een levendige stad voor iedereen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-88: Organiseren van themagerichte evenementen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: In 2021 kwam het evenementenseizoen - omwille van coronarichtlijnen - zeer
traag op gang. Vanaf juli werden opnieuw themagerichte evenementen georganiseerd voor
een groot publiek. Denk aan: Agricultura, EK, Bilzen Feest en Tureluurs.
Let wel: ook steeds rekening houdend met de geldende richtlijnen en voor een veel beperkter
publiek.
Evaluatie 2021: In 2021 was het omwille van de coronacrisis niet altijd mogelijk om de
gebruikelijke themagerichte evenementen te organiseren voor een groot publiek.  Indien
mogelijk werd steeds gewerkt aan coronaproof alternatieven. Hierbij zijn we er in geslaagd
aangepaste versies te organiseren van Bilzen Feest, Tureluurs en Dickens.

Actieplan: AP-32: Sensibiliseren en activeren rond duurzaamheid.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Actie: ACT-106: Stimuleren van derden om duurzame maatregelen te nemen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Tijdens de milieuraad trachten we derden te stimuleren om duurzame
maatregelen te nemen.  Deze milieuraden gingen door op 2/1; 24/2; 30/3; 18/5; 7/7; 31/8.

In ons lokaal magazine 'Dertien' plaatsen we regelmatig artikels om burgers te stimuleren
duurzame maatregelen te nemen.  Deze artikels handelden over:
januari: aangepaste regeling afvalophaling, de vele voordelen van ledlampen, planten van
hier
mei: stad werkt aan natuur van morgen, burgers en beleid schouder aan schouder voor
propere stad, vergroening begraafplaatsen gaat verder.
april: daar komt de nieuwe blauwe zak, bilzen de boer op (korte keten),beleef de bloesem in
Bilzen, stappen voor de Bilzerse natuur
juni: ban de rat, verrassende natuurgebieden in kaart gebracht.
oktober: ontharding voortuinen, verhoging toelage KLE, tuinbosjes

Daarnaast werd een infovergadering rond lichtvervuiling georganiseerd op 24/2.

De oproep milieuprijs in 07/21 kadert ook in deze actie.

Actieplan: AP-33: Ondersteunen van het verenigingsleven.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: ACT-101: Ondersteunen van het verenigingsleven.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: De (project)subsidies werden toegewezen aan verenigingen zoals voorzien in
de desbetreffende reglementen.
Evaluatie 2021: De (project)subsidies werden toegewezen aan verenigingen zoals voorzien in
de desbetreffende reglementen.

Actieplan: AP-34: Actief werken aan armoede.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Actie: ACT-4: Het realiseren van de functies van het GBO met de betrokken
kernactoren in de regio Bilzen-Hoeselt
REALISATIES/ACTIEPLAN GBO ZOLIM 20
Kernpartners ZOLim zetten gezamenlijk in op realiseren GBO.
Na positieve projectaanvraag 19 ook aanvraag 20-25 goedkeuring ontvangen
GBO ZOLim behoudt doelgroep, bouwt verder op bestaand actieplan.
GEZAMENLIJKE VISIE/WERKINGSPRINCIPES
'20
-Stuurgroep(SG)/Werkgroepen(WG) doorlopen samen drempelmetertraject (6 workshops) met resultaat: gezamenlijk
visie/complementaire toegankelijkheid/actieplan 20-25
-WG op frequente tijdstippen samenbrengen ifv uitrol acties/ontwikkeling gezamenlijke werkingsprincipes (tool brede
vraagverheldering, rechtenverkenning) afgestemd op mogelijkheden COVID-omstandigheden
-Aanwezige kennis mbt methodieken/werkingsprincipes GBO in overkoepelde netwerken delen:
CABRIO/kruispunt/1G1P/regionale GBO-kennismaking
PLAN
GBO zet verder in: ontwikkelen gezamenlijk (outreachende) werkingsprincipes, (overkoepeld) signalen
terugkoppelen/structureel aanpakken, aanvullen bestaand beleidskader obv evoluties GBO, uitvoering actieplan 20-25
BASISMEDEWERKERS (BMW) FACILITEREN
'20
-Gezamenlijke participatie drempelmeter zet in: kennismaking/visie/toegankelijkheid/doelgroepparticipatie/actieplan
waar SG/WG mee aan de slag gaat:
*Maandelijks anoniem casusoverleg met BWM organiseren
*Gezamenlijk (online)platform ontwikkeld: BMW evoluties/info/expertise efficiënt delen
*Actie efficiënte (cliënt)gegevensdeling GBO-partners
*Actieve kennismaking samenwerkingspartner Kind&Gezin (K&G) ifv tandemwerking
*Deling good-practises
-GBO verankerd in verschillende netwerken: overlap vermijden/kennis, expertise delen
PLAN
GBO zet in: actie wisselstages (na COVID), methodieken efficiëntere infodeling tussen BMW, good-practises blijven
delen, tandemwerking K&G verder implementeren obv lokale mogelijkheden
PARTICIPATIE DOELGROEP (DG)
2020
-Actieve input lokale DG meenemen in GBO actieplan/ontwikkeling acties:
*GBO vast agendapunt bestaande DG-netwerken
*Actieve samenwerking met ervaringsdeskundige/integratiemedewerker/brugfiguur/straathoekwerker
in GBO/andere netwerken
-Klankgroep ad hoc ontwikkeld (insteek: COVID vaccinaties)
-Lokaal gebruik signalenbundel
PLAN
GBO zet verder in: klankgroep ondersteunen/structureel verankeren ifv GBO-lunches/denkdagen met kwetsbare DG,
DG-organisaties Hoeselt/Riemst actief opzoeken/betrekken, klankgroep structureel verankeren in WG/SG,
signalenbundel overkoepelend implementeren projectgroepen/andere netwerken
EXPERTISEDELING (ZIE DMW FACCILITEREN)
2020
-In SG/WG/klankgroep is frequent ruimte voor dialoog/feedback mbt actieplan, acties durven aanpassen
-Ifv acties zijn gezamenlijke ondersteuningstools ontwikkeld (brede vraagverheldering, rechtenverkenner, flyer VT,
flyer Kinderkansen, tandemwerking)
-GBO betrekken in nieuwe evoluties/netwerken ZOLim zorgt voor expertisedeling WG/netwerken
(K&G/CABRIO/kruispunt/1G1P)
-GBO ZOLim participeert actief mee aan uitwisselmomenten/GBO magazine
PLAN
GBO zet verder in: efficiënte onlinewegen inzetten/behouden ifv expertisedeling, organiseren van gezamenlijke
vormingen, ontmoetingsdagen, lerende netwerken, overkoepelende/gemeentelijke intervisies mbt acties in WG/SG
OUTREACHENDE/PROACTIEVE ACTIES
'20
-Acties ontwikkeld binnen mogelijkheden COVID:
*WG onthaal: Actie consumptiebonnen (insteek: cliëntgegevens verzamelen/delen kernpartners)
*WG outreachend werken: Tandemwerking K&G
*Klankgroep: WG vaccinaties kwetsbare doelgroepen
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-WG ontwikkelt/deelt kennis ifv gezamenlijke tool (precaire rechtenverkenning)
-WG werkt verbindend in outreachende netwerken
PLAN
GBO zet verder in: uitrollen tandemwerking K&G, ondersteunen lerende netwerken bv: casusoverleg tandempartners,
blijven delen good practises (kinderrechtenonderzoek), implementeren signalenbundel
Opnemen via URL: https://bekendmakingen.bilzen.be/2.3.4-andere-besluiten-of-stukken-ocmw-raad

Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: De GBO-coördinator heeft in juli 2021 ontslag genomen en het was een
enorme zoektocht naar een nieuwe medewerker, ondanks 2 sollicitatierondes was er in 2021
niemand uitgekomen. Begin 2022 is er wel een nieuwe medewerker gevonden.

Door corona zijn er nog steeds geen wisselstages of GBO-lunches doorgegaa.
Er heeft nog 1 intervisiemoment plaatsgevonden.
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Actie: ACT-141: Inzetten op activeringsmaatregelen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Binnen de cluster wijk-werken Zuid-Oost Limburg wordt er met ingang van
1/01/20 actief ingezet op het realiseren van nieuwe activiteiten ikv. wijk-werken (opdracht
binnen takenpakket van aangestelde coördinator-bemiddelaar).
In de 1e 2 kwartalen van 2021 werden volgende nieuwe activiteiten gerealiseerd binnen de
deelnemende besturen (Bilzen, Hoeselt, Riemst en Voeren):

- Project de buurtbode binnen de Stad Bilzen (2 wijk-werkers)
- Wegendienst gemeente Hoeselt (2 wijk-werkers)
- Technische dienst gemeente Hoeselt (1 wijk-werker)
- Bedeling infofolder systeem wijk-werken binnen de volledige cluster (8 wijk-werkers)

De intergemeentelijke tewerkstellingsambtenaar werd pas aangesteld vanaf 1 mei 2021. In de
maanden mei, juni en juli heeft ze zich ingewerkt in de organisatiestructuur, de materie,
organisatie beheerscomité regie sociale economie en de acties die daar aan verbonden zijn
(aflijnen netwerkstructuren, organisatie MVO-event en persmoment + lancering brochure en
website). Het uitvoeren van bedrijfsbezoeken zal daarom starten in het laatste kwartaal 2021.
Evaluatie 2021: Binnen de cluster wijk-werken Zuid-Oost Limburg wordt er met ingang van
1/01/20 actief ingezet op het realiseren van nieuwe activiteiten ikv. wijk-werken (opdracht
binnen takenpakket van aangestelde coördinator-bemiddelaar).

In 2021 werden volgende (6) nieuwe activiteiten gerealiseerd binnen de deelnemende
besturen (Bilzen, Hoeselt, Riemst en Voeren):

- Project de buurtbode binnen de Stad Bilzen (2 wijk-werkers)
- Wegendienst gemeente Hoeselt (2 wijk-werkers)
- Technische dienst gemeente Hoeselt (1 wijk-werker)
- Bedeling infofolder systeem wijk-werken binnen de volledige cluster (8 wijk-werkers)
- Onderhoud van de LOI woningen gemeente Voeren (1 wijk-werker)
- Ondersteuning van de technische dienst binnen de gemeente Voeren (1 wijk-werker)

De intergemeentelijke tewerkstellingsambtenaar (Wendy Molemans) werd aangesteld vanaf
1 mei 2021. In de maanden mei, juni en juli heeft ze zich ingewerkt in de organisatiestructuur,
de materie, organisatie beheerscomité regie sociale economie en de acties die daar aan
verbonden zijn (aflijnen netwerkstructuren, organisatie MVO-event en persmoment +
lancering brochure en website).
Volgende bedrijfsbezoeken werden uitgevoerd in Zuid-Oost Limburg in 2e 3e kwartaal 2021:
Q Healthcare Limburg
Raja Tongeren
SKF Tongeren
Schoonmaakzorg Tongeren
Avnet Tongeren
ASAP Zuid-Limburg
ASAP West-Limburg
ASAP Midden-Limburg
Tuinen Stijn Bouchet Tongeren
Actief Tongeren
Accent Zuid-Limburg
Flying Service Kitchenstaff Limburg/kempen
Actief Tongeren
De Pauze
La Finesse
AC Limburg
ACOD Limburg
ABVV Limburg
Industriebond metaal Limburg
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Actie: ACT-142: Verder uitbouwen materiële ondersteuning.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: In kader van de extra covid-middelen voor voedselhulp werd samengewerkt
met de voedselbedelingsorganisaties. In 2020 kregen ze een bijkomende toelage, maar ook
werd in het voorjaar via de voedselbedelingsorganisaties een sanitaire box verdeeld. Deze box
bevatte handzeep, handgel, papierenzakdoekjes, mondmaskers en een aankoopbon in de
sociale kruidenier in Bieskruid.
Het sociaal huis nam een coördinerende rol in de aanvraag van producten bij
FEAD/voedselbank. Het geplafonneerde aantal begunstigde personen van 420 werd evenredig
verdeeld over de actieve organisaties op basis van het aantal personen die ze bereiken in de
bedeling.
De sociale kruidenier en de 2e handswinkel Bieskruid en Biesotiek bleef bereikbaar tijdens de
COVID-crisis. Twee doelgroepmedewerkers (LDE en art 60) beheren dagelijks de winkel. De
sortering gebeurt door vrijwilligers. De sociale kruidenier werd gebruikt als toegankelijk
verdeelpunt in voedselhulp vanuit de sociale dienst, maar ook voor bijkomende acties in
voedselhulp ikv corona.
Evaluatie 2021: Binnen de Covid middelen werd nog een terug-naar school actie opgezet via
de sociale kruidenier. De klanten van de sociale kruidenier en gekende gezinnen van de sociale
dienst kregen een aankoopbon van 10euro per kind.

Er werd na een onderbreking (covid) terug een samenkomst georganiseerd met de
voedselbedelingsorganisaties. De Toevlucht in Hoeselt zal vanaf 2022 niet langer actief zijn
door het wegvallen van de samenwerking met het OCMW van Hoeselt. Vincentius Diepenbeek
draagt de enkele gezinnen van Schoonbeek over aan Vincentius Bilzen en de Goede herder.

De sociale kruidenier stijgt in aantal klanten, maar ook de omvang van de aankopen stijgt. De
inflatie en duurdere prijzen zijn hieran wellicht de oorzaak. De noodzaak van de sociale
kruidenier wordt dus steeds groter. De ontmoetingsruimte die sinds corona niet meer
toegankelijk was, werd terug opengesteld.
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Actie: ACT-143: Verder uitbouwen van het netwerk van armoedeverenigingen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: De werkgroep armoedeverenigingen (WAVE) Bilzen is in de eerste helft van
2021 samengekomen op 11/03.

De verbindende brugfiguur buurtgerichte zorg (IN-Z) heeft in opdracht van de Stad/Sociaal
Huis slechts beperkt kunnen inzetten op het proactief opsporen van personen in sociaal
isolement/vereenzaming en toeleiden naar bestaande initiatieven (LDC, Inloophuis De
Overstap, Sociaal Huis, Dorpsrestaurants, Cordium, buurtopbouwwerk, deelpleinen,
initiatieven materiële voedselbedeling). De invulling van haar opdracht is in het 1e en 2e
kwartaal van 2021 gewijzigd omwille van de corona-maatregelen.
Verschillende deelwerkingen waren niet actief en er waren geen huisbezoeken mogelijk.
Daarnaast ontstonden er bijzondere bijkomende uitdagingen binnen de warme lijn, het
woonzorgcentrum en de sociale dienst. Er werd ook extra assistentie geboden in het zoeken
naar huisvesting voor bewoners Demerwal en bij de contacttracing.
Evaluatie 2021: De werkgroep armoedeverenigingen (WAVE) Bilzen is in 2021 samengekomen
op 11/03 en op 7/10. Op 13/10 vond er een gezamenlijke/collectieve actie plaats op de markt
in Bilzen ikv. de Werelddag van verzet tegen extreme armoede.

De verbindende brugfiguur buurtgerichte zorg (Reinhilde Jackers via IN-Z) heeft in opdracht
van de Stad/Sociaal Huis slechts beperkt kunnen inzetten op het proactief opsporen van
personen in sociaal isolement/vereenzaming en toeleiden naar bestaande initiatieven (LDC,
Inloophuis De Overstap, Sociaal Huis, Dorpsrestaurants, Cordium, buurtopbouwwerk,
deelpleinen, initiatieven materiële voedselbedeling). De invulling van haar opdracht is in het
1e en 2e kwartaal van 2021 gewijzigd omwille van de corona-maatregelen. Verschillende
deelwerkingen waren niet actief en er waren geen huisbezoeken mogelijk.  Daarnaast
ontstonden er bijzondere bijkomende uitdagingen binnen de warme lijn, het
woonzorgcentrum en de sociale dienst. Er werd ook extra assistentie geboden in het zoeken
naar huisvesting voor bewoners Demerwal en bij de contacttracing. In 2021 werden er in
totaal 26 toeleidingen gerealiseerd door de brugfiguur buurtgerichte zorg:
7 toeleidingen naar inloophuis
7 toeleidingen naar inloophuis ( oa. via contacten met Noolim)
4 toeleidingen naar Sociaal huis
1 toeleiding naar Sociaal Huis Dilsen (inwoner van Bilzen met fam. lid in Dilsen)
5 toeleidingen naar LDC
2 toeleiding naar ELP
Ondersteuning maatschappelijk werkers sociale dienst op vlak van outreachend werken
(voeren van laagdrempelige huisbezoeken bij cliënten zonder netwerk, personen in
eenzaamheid), ondersteuning bieden inzake het zoeken van huisvesting (bvb. dossier
Demerwal).

Actieplan: AP-35: Inzetten op betaalbaar wonen.
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Actie: ACT-41: Strategisch ontwikkelen van betaalbare woongebieden (uitbreiding en
inbreiding).
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Stijging in SVK (sociaal verhuur kantoor) woningen opvolgen (x aantal
woningen tegen 2025):
- Ondersteuning van Sociaal verhuurkantoor bij zoeken naar mogelijke panden en uitvoeren
pre-screenings op afroep.
- 2021: 1 pre-screening uitgevoerd
- De uitvoering van pre-screenings vond in 2020 vooral plaats in de periode pré-covid 19. De
pandemie zorgde ervoor dat uitgebreide controles uitgesteld werden of zelfs tijdelijk niet
konden worden uitgevoerd omwille van de veiligheid.

Bindend sociaal objectief (BSO):
- Ondersteuning en stimulatie van sociale woningbouw.
- Actieve betrokkenheid van stadsdiensten en beleid bij projecten. Zo bijvoorbeeld bij design
en build voor project Bivelenhof (Els Maurissen) of voor onderzoek naar mogelijke
ontwikkelingsgronden.
- BSO meenemen bij opmaak nieuwe RUPS indien mogelijk en gewenst.

Monitoren kavels voor bescheiden wonen (onder de 5 are) opgesplitst in enerzijds kavels die
de stad te koop stelt en anderzijds de bescheiden kavels die vergund worden in private
verkavelingen:
- Gronden te koop aangeboden door de stad deels toespitsen op bescheiden kavels naar
oppervlakte en dimensionering bebouwing (bv Meere weyen).
- Bij nieuwe verkavelingen een goede mix van kavelgroottes stimuleren en zeker bewaken dat
er voldoende bescheiden kavels (<5a) voorzien worden.

Actie: ACT-42: Stimuleren van nieuwe woonvormen op de lokale woningmarkt.
De lokale woningmarkt in kaart brengen en een toekomstvisie uitwerken waarin nieuwe woonvormen en wonen voor
specifieke doelgroepen ingebed/gestimuleerd worden.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Gelet op de ontwikkelingen op gewestelijk niveau wordt gekozen om af te
wachten tot de bovenlokale wetgeving goedgekeurd wordt.
Er wordt onderzocht of de Stad zich gaat inschrijven voor de projectoproep voor Coöperatieve
woonvormen van de Vlaamse overheid (tegen mei 22)

Actie: ACT-43: Actief bewaken en opvolgen van de woningkwaliteit en de betrokken
partijen informeren en ondersteune
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: - De woningcontroles kwamen terug op een normale frequentie na de
lockdowns en andere beperkende maatregelen.
- Begeleiding eigenaars woonenergieloket

Actieplannen zonder beleidsdoelstelling:
Actieplan: GBB: Verrichtingen zonder beleidsdoelstelling
Van 01/01/2019 tot 31/12/2025
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2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 1.186.852 1.586.134 1.597.031

Ontvangsten 2.308.163 3.489.400 3.599.900

Saldo 1.121.311 1.903.266 2.002.869

Investeringen
Uitgaven 252.356 689.022 94.500

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -252.356 -689.022 -94.500

Financiering
Uitgaven 774.358 774.561 867.561

Ontvangsten 700.000 1.400.000 1.200.000

Saldo -74.358 625.439 332.439

Actie: GBB-ACA: GBB - Academie voor Beeld
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Kwalitatief kunstonderwijs organiseren en pedagogische onderbouwd
aanbieden aan leerlingen van 6 tot 75+.

Actie: GBB-ARCH: GBB - Archief
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-BEGR: GBB - Begraafplaatsen
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-BIB: GBB - Bibliotheek
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 115.967 139.004 130.250

Ontvangsten 24.508 49.750 44.750

Saldo -91.459 -89.254 -85.500

Investeringen
Uitgaven 4.889 5.000 5.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -4.889 -5.000 -5.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: GBB-BO: GBB - Basisonderwijs
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Meubilair in keuken en eet- / turnzaal Hoelbeek wordt vervangen. Leveringen
hadden vertraging in 2021. Een gedeelte van de tafels is bv. nog steeds niet geleverd.

Actie: GBB-BURG: GBB - Burgerzaken
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Actie: GBB-CULT: GBB - Cultuur
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 33.831 144.100 142.600

Ontvangsten 91.085 186.350 186.350

Saldo 57.254 42.250 43.750

Investeringen
Uitgaven 2.155 71.935 27.500

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -2.155 -71.935 -27.500

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: GBB-DOMINO: GBB - Domino
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Gelijkblijvend beleid.

Actie: GBB-ECON: GBB - Economie
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-EVEN: GBB - Evenementen
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-FLU: GBB - Fluvius
Van 01/01/2021 tot 31/12/2025

Actie: GBB-GEBOND: GBB - Gebouwen onderhoud
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 541.442 673.340 734.400

Ontvangsten 7.920 0 0

Saldo -533.522 -673.340 -734.400

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0
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Actie: GBB-GRB: GBB - Grondbeleid
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Het betreft lopende projecten waaronder werkingstoelage tennis en
erfpachtvergoeding Blondeswinning.

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 19.653 39.667 33.707

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -19.653 -39.667 -33.707

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: GBB-GROEN: GBB - Groen
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-HVHK: GBB - Huis van het Kind
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-ICT: GBB - ICT
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 78.042 89.150 111.150

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -78.042 -89.150 -111.150

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: GBB-JEUGD: GBB - Jeugd
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Actie: GBB-JUR: GBB - Juridische dienst
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 7.743 7.000 5.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -7.743 -7.000 -5.000

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: GBB-JURSH: GBB - Juridische dienst sociaal huis
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-KERK: GBB - Kerkfabrieken
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-KWALI: GBB - Kwaliteit
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-LDC: GBB - Lokaal Dienstencentrum
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-LOG: GBB - Logistiek
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 128 2.500 2.500

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -128 -2.500 -2.500

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: GBB-MARCOM: GBB - Marcom
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Doorlopende communicatie.
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Actie: GBB-MIL: GBB - Milieu
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 3.084 4.390 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -3.084 -4.390 0

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: GBB-MOB: GBB - Mobiliteit
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-MUZIEK: GBB - Academie voor Muziek en Woord
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-ONT: GBB - Ontvangerij
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 128.756 147.086 133.086

Ontvangsten 1.702.869 2.323.700 2.423.700

Saldo 1.574.113 2.176.614 2.290.614

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 774.358 774.561 867.561

Ontvangsten 700.000 1.400.000 1.200.000

Saldo -74.358 625.439 332.439

Actie: GBB-OO: GBB - Overheidsopdrachten
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 6.829 24.350 15.350

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -6.829 -24.350 -15.350

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0
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Actie: GBB-PERS: GBB - Personeelsdienst
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-PREV: GBB - Preventie en veiligheid
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 7.526 17.500 17.500

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -7.526 -17.500 -17.500

Investeringen
Uitgaven 0 1.605 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 -1.605 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: GBB-PROM: GBB - Promotie
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-RO: GBB - Ruimtelijke ordening
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-RUIMTE: GBB - Ruimte
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-S&O: GBB - Strategie en ontwikkeling
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 37.725 30.000 30.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -37.725 -30.000 -30.000

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: GBB-SEC: GBB - Secretariaat
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-SENIOR: GBB - Seniorendienst
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-SH: GBB - Sociaal Huis
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Actie: GBB-SPORT: GBB - Sport
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 50.393 81.341 78.900

Ontvangsten 126.217 306.600 306.600

Saldo 75.824 225.259 227.700

Investeringen
Uitgaven 245.312 607.482 59.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo -245.312 -607.482 -59.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: GBB-TEL: GBB- mobiele en vaste telefonie
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-TOEG: GBB - Toegankelijkheid
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-TOER: GBB - Toerisme
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-VERZ: GBB - Verzekeringen
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 9.474 26.215 25.138

Ontvangsten 9.953 0 0

Saldo 479 -26.215 -25.138

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: GBB-VT: GBB - Vrije tijd
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-WEGOND: GBB - Wegenis onderhoud en exploitatie
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Actie: GBB-WZC: GBB - Woon Zorg Centrum
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025
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Actie: GBB-ZWEM: GBB - ZWEM
Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Evaluaties:
Evaluatie 2021: Vast beleid voor de goede werking te garanderen van het zwembad

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 146.259 160.490 137.450

Ontvangsten 345.610 623.000 638.500

Saldo 199.351 462.510 501.050

Investeringen
Uitgaven 0 3.000 3.000

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 -3.000 -3.000

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: GB-GRBIN: GBB - Groen binnengebied
Van 01/01/2021 tot 31/12/2025

Actieplan: GBR-VBJ: Gecumuleerde budgettaire resultaat vorig boekjaar
Van 01/01/2019 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Actie: GBR-VBJ: Gecumuleerde budgettaire resultaat vorig boekjaar
Van 01/01/2019 tot 31/12/2025

2021

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Investeringen
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

Financiering
Uitgaven 0 0 0

Ontvangsten 0 0 0

Saldo 0 0 0

JAARREKENING ORIGINEEL 2021 : Overzicht doelstellingen, actieplannen en acties 2021

Autonoom gemeentebedrijf (0888.873.653) 56 / 57



Andere gebruikte dossiers op dit rapport:
MJP eindkrediet:

MJP_HERZIENING_4_BEGINKREDIET_2022 2021: Budg. 33122
MJP initieel krediet:

MJP_HERZIENING_2_BEGINKREDIET_2021 2020: Budg. 30658


