Verslag vergadering Adviesraad toerisme

Datum: dinsdag 16 maart om 20u

Aanwezig:
Bruno Steegen - Sibel Yildiz - Gunnar Deckers - Jimmy van Suetendael - Anneleen

Mengels - Bregt Pillen - Georgy Lambrechts - Annie Stulens - Karlo Bogaerts - Stefan
Erens - Christel Willems - Anja Cich - Stephanie Raskin

Verontschuldigd: Griet Bouwen - Toon Voets - Freddy Moors
Afwezig: Valentin Peters

Locatie:
Online via Microsoft Teams

Agenda:

* Goedkeuring huishoudelijk reglement
+ Verkiezing voorzitter en ondervoorzitter
+ Stand van zaken van enkele lopende dossiers:
+ Verblijfsterrein Rijkhoven
* Wijngaard aan het Apostelhuis
* Herinrichting onthaalcentrum Alden Biesen
+ Site Edelhof Munsterbilzen
+ Enkele cijfers van 2020
* Nieuwe voertuigen in de kijker
+ Varia- en vragenronde

Welkomstwoord schepen toerisme
Bruno Steegen heet de aanwezigen welkom.

Goedkeuring huishoudelijk reglement
De aanwezige leden keuren het huishoudelijk reglement goed.

Verkiezing voorzitter en ondervoorzitter
Respectievelijk Toon Voets en Jimmy Van Suetendael werden verkozen als voorzitter en

ondervoorzitter.

Stand van zaken lopende dossiers
= Verblijfsterrein Rijkhoven

Er wordt een marktraadpleging georganiseerd om een investeerder/uitbater te vinden
voor de oude voetbalpleinen van Rijkhoven. Het is de bedoeling dat hier een origineel en
tot de verbeelding sprekend verblijfsterrein komt. Een terrein met bijzondere
overnachtingsplekken dat het potentieel heeft om (inter)nationaal op te vallen. Opening
voorzien in 2022.

= Wijngaard aan het Apostelhuis
Limburg is meer en meer een wijnbestemming aan het worden. Het wijntoerisme biedt
mogelijkheden en Bilzen wil de wijntrein niet missen. De stad is eigenaar van een aantal
gronden. 1 perceel daarvan wordt pachtvrij gemaakt. Daarna volgt een marktraadpleging
waarin we op zoek gaan naar een wijnbouwer die hier een wijngaard inricht. Voorwaarde:
Het moet een toeristische interactieve belevenis krijgen. Er is eventueel een
uitbreidingsmogelijkheden van 4 ha nu naar 7,5 ha in de toekomst.
Bodemgeschiktheidsonderzoek is gebeurd en zeer goede bodem. 3 jaar voor eerste wijn
er zal zijn. Belangrijk voor toerisme, Bilzen, Horeca.



Enkele ideeén vanuit de raad:

Appelciders, cognac, grappa, eiken vaten in het kasteel

Antwoord: er bestaan al 2 ciders gemaakt met hoogstamfruit van Alden Biesen. In de
toekomst misschien ook Calvados (is nog geheim). Eiken vaten in de kelders van het
kasteel is een goed idee dat de wijnbouwer met Alden Biesen zal moeten onderhandelen.

= Herinrichting onthaalcentrum Alden Biesen
Huidige inrichting is van 2009 en komt niet meer tegemoet aan de noden en trends van
vandaag. Onthaal moet toegankelijker, moderner, digitaler, gezelliger en commerciéler
worden. Dit wordt een opdracht voor ‘Karakters’ uit Gent. Klaar voorjaar 2022.

Enkele ideeén vanuit de raad:
- Signalisatie Bilzen Mysteries en Onthaalcentrum moet beter.
- Meer sfeer brengen bij wachtrij en onthaal Bilzen Mysteries.

Positieve reacties op Bilzen Mysteries bij gasten van logies > waardevolle attractie

= Site Edelhof Munsterbilzen
Studie ivm invulling van het domein loopt tot eind mei. Dit moet de 2de toeristische hub
van Bilzen worden. Edelhof is een belangrijke toegang vanuit Haspengouw tot het
Nationaal Park Hoge Kempen = vensterfunctie.
Thema’s: Nadruk op taal, 1 na oudste zin in NL taal, verhaal Medisch Centrum, oude
geschiedenis, gekend als bloemen- en plantendorp van de regio.

Kasteel: Potentieel een horeca-uitbating. Marktraadpleging zal opgestart worden. We
bezoeken dit met de raad wanneer dit weer mag.

Enkele ideeén vanuit de raad:

Ook link met Abdissenhuis in de toekomst? Wat met Remise? Wat met het museum? Wat
met voetbalterrein van vroeger?

Antwoord: maakt deel uit van de studieopdracht. We komen hier later dieper op terug.
Enkele leden van de raad zullen bevraagd worden door het studiebureau.

Enkele cijfers van 2020

Wandelaars:

Alden Biesen: van 29.190 in 2019 naar 36.497 in 2020.
Munsterbos: van 32.837 in 2019 naar 56.860 in 2020.

Cijfers fietsverhuur, verkoop picknicks, verkoop publicaties, verkoop streekproducten, ...
in stijgende lijn.

Bilzen Mysteries: minder bezoekers (lang gesloten geweest door Corona).

Bezoekers onthaalcentrum gedaald (idem Corona) (maar verkopen stegen ondanks
minder bezoekers)

Nieuwe voertuigen in de kijker

Het assortiment groene wagentjes werd vernieuwd met 4 nieuwe groene wagentjes. Er
zitten momenteel 8 wagentjes in de verhuur. Van de 4 “oude” wagentjes die op dit
moment niet meer in de verhuur zitten komen er op termijn 2 terug in roulatie. Op
termijn dus 10 wagentjes in de verhuur.

De 2 overgebleven “oude” wagentjes kunnen binnen de stadswerking ingezet worden
(bijvoorbeeld: rusthuis)



Ook zijn er nieuwe elektrische fietsen (70-80 km bereik). We voorzien extra fietsen bij
bloesemseizoen (tijdelijk van 12 naar 14 stuks).

Ook 10 gewone fietsen in het aanbod. Kinderzitjes enkel op gewone fietsen. Bij
elektrische fietsen kunnen deze niet gemonteerd worden door de batterij. Er is ook 1
tandem.

Enkele ideeén vanuit de raad:

- Bakfietsen verhuren?

- Duofiets voor mindervaliden verhuren?
Antwoord: Toerisme Bilzen had dit idee ook, maar in Alden Biesen zijn we helaas beperkt
qua stockage. Elektrische voertuigen mogen niet binnen gestockeerd worden maar
moeten in een verluchte buitenruimte gestockeerd worden (brandveiligheid). Hiervoor zal
op termijn een carport gebouwd worden maar de beschikbare oppervlakte is beperkt. We
kozen er daarom voor dat de stockage van elektrische fietsen prioriteit krijgt. Voor de
verhuur van duofietsen en bakfietsen kijken we dus naar de privé markt.

Ter info: Nieuwe fietswinkel in Bilzen opent binnenkort de deuren. Zij verhuren
elektrische fietsen met een speciale vorm (lijkt op een motorfiets)

Varia en vragenronde

e Ter info: Martins Hotel heeft eigen bijenkolonie en binnenkort dus ook eigen
honing

e Verbinding A.B. en centrum Bilzen en station blijft een probleem.

e Opstart Bilzenpas, combi-pas waarmee je bij meerdere toeristische partners
korting krijgt

e Ter info: vanaf 1/5 wordt Bilzen weer 1 groot terras met o.a. DJ. Op vrijdag
animatie. Van vrijdag 16u tot maandag 8u verkeersvrij.

e Samen met alle Haspengouwse gemeentes werd er een E-zine gelanceerd en dit
onder impuls van toerisme Bilzen. Het volledige bloesemprogramma van
Haspengouw is te bekijken in dit digitaal magazine. www.visit.haspengouw.be

Verslag: Gunnar Deckers
Met dank aan Annie Stulens


http://www.visit.haspengouw.be/

